
 

 

 

 

 

 

 

区は新型コロナウイルスとの長期に渡る戦いを見据え、感染拡大を防止するための、働

く場での「新しい日常」が定着した社会の構築を目指していきます。 

事業者の皆様においては、事業を再開するに当たり、皆様の事業やお客様、従業員を守

るためにも、引き続き、新型コロナウイルス感染症の拡大防止に向けた対策の徹底をお願

いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 利用者向け対策の取組例 

□入場者の列は間隔（できるだけ２ｍ）を空ける。このための従業員による行列の整理、

立ち位置の目印を付すなど、入場整理を行うことで混雑を防ぐ 

□入場者にマスク着用の徹底などの周知を図る 

□施設の規模に応じて入場者数や滞在時間の制限を設け、３密（密閉、密集、密接）にな

らないよう入場者数の制限に十分留意する 

□入場口や施設内各所に消毒備品等を設置し、入場者の手洗いや手指消毒、靴底消毒の徹

底を図る 

みなと保健所 



□利用者に対し、手洗い・消毒の慣行に加え、大声の会話を慎むよう適宜アナウンスする 

□複数の人が使用する場所（トイレなど）、手や口が触れるようなもの（商品やコップ類な

ど）をこまめに消毒・洗浄する 

□利用者や来場者等に対する紙やチラシ類、販促品などの物の配布は手渡しで行うことは

中止し、机等に設置するなど、据え置き方式で行う 

 

２ 従業員向け対策の取組例 

□従業員に対し、出勤前の検温や新型コロナウイルス感染症を疑われる症状の有無を確認

させ、毎日の報告を徹底する 

□体調不良の場合は、休養を促し、勤務中に体調不良となった場合には、直ちに帰宅させ

自宅待機とする 

□従業員に対して、勤務中のマスク着用を促すとともに、各所に消毒備品等を設置し、手

洗いや手指消毒を徹底させる 

□従業員間で、できるだけ２ｍの距離を保てるよう、人員配置に配慮する 

□従業員同士が共有する物品や、手が頻繁に触れる場所をなるべく減らし、共有を避ける

ことが難しい物品等（テーブル、椅子等）は、定期的に消毒する 

 

３ 施設環境整備の取組例 

□レジや窓口など人と人の対面が想定される場所に、アクリル板や透明ビニールカーテン

などを設置し遮蔽し、立ち位置の目印を付すなど行列の整理を行うことで混雑を防ぐ 

□不特定多数の人が触れる場所・器具等（ドアノブ、タッチパネル、エレベーターのボタ

ン等）は、こまめに清掃・消毒を行う 

 

４ エステティックサロン・ネイルサロンの取組例 

□来店者同士が近距離になりすぎないよう予約を調整し、また接客も最少人数のスタッフ

により対応する 

□スタッフルーム等の店舗内で、スタッフ間のソーシャルディスタンスを保つことが可能

な程度の人員にてサロン運営を行う 

□サロン内は、来店者の肌に直接触れる様々な器具や用具をできる限り使い捨てのものに

変更する（難しい場合は消毒を徹底する） 

□エステティシャンなど施術スタッフはマスクに加え眼鏡・ゴーグルやフェイスガード、

手袋などを装着する 

 

 

 

 

出典：東京都「事業者向け東京都感染拡大防止ガイドライン」 
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