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（※3）施設内の大型デジタルサイネージ等を活用した、双方向による没入型コンテンツのこと。 

現在、区では、区の観光情報の発信拠点として区設３か所 (※1)、連携協定に基づく民

設６か所 (※2)の合計９か所の観光インフォメーションセンターを設置しています。 

TAKANAWA GATEWAY CITYのまちびらきに伴い、観光客の増加が予想されることから、

区は、TAKANAWA GATEWAY CITYと連携協定を締結し、連携する取組のひとつとして、まち

の玄関口である「TAKANAWA GATEWAY Travel Service Center」を港区観光インフォメー

ションセンターとしても位置づけ、区内の観光情報の発信・提供を行います。 

これにより、観光客に対して区内の観光情報の提供を円滑に行うことが可能となり、より一層

の周遊活性化や TAKANAWA GATEWAY CITY の利便性向上にもつながります。 

区は、本協定の締結を契機として、今後もTAKANAWA GATEWAY CITYとの連携を強化し、観光客

や来訪者が安心して快適に区内を観光できるための情報発信を強化してまいります。 

(※1)①東京タワー、②札の辻スクエア、③東京モノレール浜松町駅※（無人）※駅舎工事に伴い有人窓口一時閉鎖中 

(※2)①アクアシティお台場、②六本木ヒルズ森タワー、③Keikyu Tourist Information Center（Shinagawa）、④きらぼし銀行本店、 

⑤麻布台ヒルズ タワープラザ、⑥ナイセンクラウド TOKYO BIG GATE 

TAKANAWA GATEWAY Travel Service Center 

■所 在 地 東京都港区高輪二丁目 21 番２号 

THE LINKPILLAR 1 SOUTH １階 
■運  営 東日本旅客鉄道株式会社 

■運用開始 令和７年３月 27 日（木曜） 

■営業時間 午前 11 時～午後５時（原則年中無休） 

■対応言語 日本語、英語のほか、翻訳ディスプレイを 

活用し、常時多言語に対応します。 

■Web サイト https://www.jreast.co.jp/travel/takanawa_tsc 

ＪＲ東日本では、今までにない新たな観光情報発信拠点として、完全キャッシュレスによ

るチケッティングサービスを提供するとともに、TAKANAWA GATEWAY CITY と東日本エリアの

各地域を結んで旬の情報を発信するなど、旅のきっかけとなるインタラクティブ・イマーシ

ブなコンテンツ（※3）をご用意しています。 

TAKANAWA GATEWAY CITY と連携協定を締結し、 

観光客に対して区内の観光情報の発信・提供を行います！ 

新たなまちに観光情報拠点を設置！ 

× 

Travel Service Center イメージ 
（画像提供：JR 東日本） 

※TAKANAWA GATEWAY CITY ロゴマークは JR 東日本の登録商標です。  

https://www.jreast.co.jp/travel/takanawa_tsc

