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1 本システムの方式について 仕様書
２ページ
１７行目

本システムの方式は、オンプレ・クラウド（Ex.AWS等）環
境等の指定がありますか。

本システムの方式は、LGWAN-ASPを利用したクラウドサービ
スとします。

2 調達の範囲について 仕様書
２ページ
１８行目

本システムの本番の動作環境（HW,O/S,MW,NW環境等）は発
注者様より提供されますか。提供される場合は、現在想定
されている動作環境を教示ください。
あるいは、受注者の納品物に含まれますか。

本システムの方式はクラウドサービスとしますので、発注
者から動作環境の提供はありません。

3 関連する他システムについて 仕様書
６ページ
７行目

本システムに関連する「他システム」はどのようなシステ
ムがありますか。

港区産前産後家事・育児支援事業の利用登録や決定通知の
手続きについては、LINE(港区公式LINE）を利用していま
す。

4 本システムの限界条件について 仕様書
７ページ
１１行目

想定されている本システムの限界条件（データ量、処理
量）を教示ください。

参考ですが、令和５年度の本事業の利用の実績は、登録世
帯数2,201、家事支援派遣回数15,958回で、実績は増加傾向
にあります。

5 リカバリ指標について 仕様書
７ページ
１８行目

現時点で想定されている本システムのRTO,RPOを教示く
ださい。

令和５年度実績で43件／日の利用がある事業であるた
め、当日又は翌日中を目安に可能な限り早期の復旧作
業をお願いします。

6 移行データについて 仕様書
８ページ
２４行目

本システムへの移行対象データは何種類ありますか。
提供データの書式を教示ください。（Ex.　CSV形式
等）

現在、利用者情報を管理している１つのExcelファイル
を提供予定です。

産前産後家事・育児支援利用時間数管理システムの設計・開発及び運用・保守業務委託
事業候補者選考に関する質問への回答
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7 データベースについて 仕様書
８ページ
２６行目

想定されている本システムのDBMS（データベース・マ
ネージメントシステム）を教示ください。

特段の指定はありません。

8 アプリについて 仕様書
スマホアプリである必要はありますか。
Webブラウザで動くシステムでも宜しいですか。

スマホアプリである必要はありません。
Webブラウザで動くシステムでも可能です。

9 多言語対応について システム機能要件 ７３行目
（3.5.4）
想定されている多言語対応は何か国語ですか。
想定されている対象言語を教示ください。

対応言語は英語を想定しています。
他の言語は今後拡張する可能性があります。

10
港区物品買入れ等競争入札参加資
格の取得について

募集要項
１ページ
２９行目

港区物品買入れ等競争入札参加資格を取得していない
場合、今から申請すれば間に合いますでしょうか（何
営業日で資格が取得できますか。）。

毎月25日までに登録申請が承認された方は、翌月の1日
から資格が有効となります。
申請に係る詳細については、港区ホームページ（「区
政情報」＞「入札・契約」＞「業者登録について」）
または、東京電子自治体共同運営サービスのホーム
ページを御参照ください。
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