
港区高校生世代等のひとりで過ごせる居場所づくり事業開設準備及び運営業務委託事業候補者選考に関する質問回答書

質問番号 質問事項 資料名 該当ページ 質問内容 回答

1
実施体制の配置人数に関し
て

仕様書
５ページ
２０行目

　業務責任者、副責任者、従事者に関して、配
置人数を教えてください。

　企画提案書にてご提案ください。

2
社会福祉士等の資格保有者
の配置

仕様書
５行目

３４行目

　社会福祉士等の資格保有者に、常勤や非常勤
の設定はありますか。
　また、配置は開所時間全てではなく、一部の
時間帯でもよろしいでしょうか。

　常勤、非常勤については問いません。
　また、配置は開所時間全てである必要は
ありません。

3 備品
　区で手配する備品の一覧がありましたらご教
示ください。

　ソファやロッカー、ワークデスク、オ
フィスチェア、本棚、冷蔵庫、壁掛けテレ
ビ、ドラム式洗濯機等の購入を検討してい
ますが、今後入札を予定している内容であ
ることから、現時点で確定している一覧を
お示しすることができません。

4
ワークライフバランス推進
の評価

選考基準
４ページ
２８行目

　ワークライフバランス推進に関する承認で、
以下を提出することはできますか。
・ハタラクエール
・グレートカンパニーアワード
・大阪市女性活躍リーディングカンパニー承認
・ホワイト企業認定

　加点対象であるかについては、ご提出い
ただいた資料をもとに選考委員会において
判断します。

5 寄贈物品の提供 仕様書
４ページ
４行目

　寄贈品について、寄贈元や収集方法など規定
はありますか。

　規定は特にありません。

6 職員用のWi-Fi
　職員用のWi-Fiは受託事業者が用意する、と
いうことでよろしいしょうか。

　お見込みのとおりです。

7
物品買入れ等競争入札参加
資格審査受付票の提出につ
いて

募集要項
７ページ
２８行目

　物品買入れ等競争入札参加資格の取得を行い
ますが、公募開始から手続きしても間に合わな
いため、取得予定として、申請書類の提出で問
題ないでしょうか。

　原則物品買入れ等競争入札参加資格審査
受付票（写）をご提出いただきますが、現
時点で資格の取得が完了していない場合
は、手続き中であることが分かる書類をご
提出ください。

8 施設長の資格要件について 様式２ ⑦

　児童福祉事業の経験が３年以上で、熱意を有
する常勤職員であれば、児童福祉事業の施設長
経験がなくても、施設長の資格を有すると考え
ても良いですか。
　また、副施設長経験歴は施設長歴としてカウ
ントできますか。

　児童福祉事業の施設長経験は必要になり
ます。
　また、副施設長経験を施設長歴とするこ
とはできません。

9 様式５と様式７－２（２）
様式５
様式７－２
（２）

　様式５（業務担当者欄）については、従事す
ることが予測される担当職員全員分を提出する
必要がありますか。
　様式５と様式７－２の記載内容で求められて
いる違いをご教示ください。

　様式５は担当者が複数いる場合、担当者
ごとに記載してください。
　様式７－２（２）は仕様書等を基に、常
勤や非常勤、正規、非正規職員が何名程度
必要になるか配置数について記載してくだ
さい。

10 補足資料について 募集要項
８ページ
２７行目

　補足資料はどこまでの範囲ですか。
　人件費内訳書は補足資料に該当しますか。

　提出書類①～⑫全体が範囲です。
　人件費内訳書も補足資料に該当します。

11
企画提案書の文字フォント
について

様式６　他 　文字フォントに指定はありますか。
　原則BIZ UD明朝Mediumで記載してくださ
い。

12 年中無休運営について 仕様書
２ページ
２１行目

　施設点検や区の判断による休止の具体的な基
準はありますか。

　具体的な基準はありませんが、生命・身
体に影響を及ぼす災害の予見可能性がある
場合等が想定されます。

13
対象者の「港区在住または
在学の確認方法について

仕様書
２ページ
３１行目

　使用可能な証明書類の種類を教えてくださ
い。

　学生証や運転免許証、公共料金請求書等
になります。

14 小学生等の利用について 仕様書
２ページ
２８行目

　下限年齢が設定されていませんが、小学生等
の利用希望があった場合の取り扱い基準はあり
ますか。

　利用対象は原則高校生世代等です。しか
し、利用対象以外の方から利用希望があっ
た場合、客観的にＤＶやネグレクト等の状
況が見られる等支援の必要が明らかであれ
ば、一時的に受け入れ、関係機関へ繋ぐ等
の支援が必要となります。

15 利用予約システムについて 仕様書
２ページ
３７行目

　外部システム利用時の要件（API連携等）は
ありますか。

　港区情報安全対策指針を遵守した外部シ
ステムの利用をしてください。

16
寄贈物品の受け入れについ
て

仕様書
４ページ
４行目

　企業寄付の可否や区の承認手続きは必要です
か。

　承認手続きは必要ございませんが、開封
済みの食材や生もの等は受け入れないよう
お願いします。

17 実施体制について 仕様書
５ページ
３６行目

　食品衛生責任者の資格を有する者は、提案書
提出の段階では取得予定で問題ないでしょう
か。

　差し支えありません。

18 監視カメラについて 仕様書
１ページ
４行目

　監視カメラの有無、場所を教えてください。
　監視カメラは利用者入り口前、トイレ
前、スペース最奥へ設置予定です。

19
利用者負担の食事代につい
て

仕様書
３ページ３

１行目

　上限額や想定価格帯の目安はありますか。
　「価格設定については、利益の無い価格で受
注者と協議すること」と記載がありますが、受
注者はどなたと協議を行う想定でしょうか。

　利益が出ない程度で設定をお願いしま
す。
　区の事業担当者と協議してください。

20 駐輪場について
　利用者が自転車で来館した場合に、自転車を
停めておける駐輪場はありますか。

　専用の駐輪場はありません。


