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인 사 말 

2023 년 10 월 현재, 미나토구에는 구내 총인구의 약 7.9%에 해당하는 약 2 만 1 천 

명의 외국인이 거주하고 있으며 그 국적은 약 130 개국에 달합니다. 또한 구내에는 

주일대사관의 절반 이상에 해당하는 81 개의 대사관이 입지하고 있으며, 외국계 

기업과 국제학교 및 국제적 기관 등이 다수 존재합니다. 이렇게 국제성 풍부한 지역의 

특성은 미나토구만의 매력 중의 하나입니다.  

구는 지금까지 다양한 문화를 존중하는 공생사회의 실현을 위해 ‘미나토구 국제화 

추진 계획’(이하 ‘계획’이라고 합니다.)을 통해 미나토구에 살거나, 일하거나, 방문하는 

많은 외국인의 쾌적한 일상생활 실현 및 안전･안심의 확보를 위해 전념해 왔습니다. 

애프터코로나 사회를 향해 크게 변화한 사회 경제 정세에 적확하게 대처하기 위해 

구를 둘러싼 상황을 고려하며 미나토구 국제화에 관한 실태 조사 결과와 각종 

회의에서의 의견 등을 바탕으로 과제를 정리하여, 2021 년도부터 2026 년도를 계획 

기간으로 하는 계획을 개정하였습니다. 

2023 년 3 월의 미나토구 인구 추계 결과 2026 년 이후에는 일본인 인구보다 외국인 

인구의 증가율이 더 높아져 구내에서 생활하는 외국인 수도 향후 더 증가할 것으로 

예상됩니다. 이러한 배경에 따라 본 계획은 ‘국제도시･미나토구’로서 ‘쉬운 일본어’를 

비롯한 다국어로의 정보 전달 등을 통해 미나토구만의 만족도 높은 행정 서비스를 

한층 더 충실하게 하여 국적이 다른 사람들이 서로의 문화적 차이를 인정하고 상호 

이해를 깊이며 지역 사회의 일원으로 함께 생각하고, 행동하고, 협력하는 ‘다문화 공생 

사회의 실현’을 지향합니다. 

앞으로도 미나토구는 본 계획의 각 시책을 착실하게 실시하고 미나토구의 국제화를 

한층 더 추진하여 다양한 문화와 사람이 공생하는 활력과 매력이 넘치는 성숙한 

‘국제사회･미나토구’의 실현을 향해 전력을 다하겠습니다. 

 본 계획 개정에 앞서 미나토구 국제화 추진 자문 협의회 및 사전 조사를 통해 

여러분의 귀중한 의견을 다수 받았습니다. 여러분의 협력에 진심으로 감사드립니다. 

2024 년 3 월

다양한 문화와 사람이 공생하며 활력과 매력이 
넘치는 성숙한 ‘국제도시 미나토구’ 
～다문화 공생 사회 실현을 위한 외국인의 지역참여와 협동 추진～ 

미나토구 구청장 
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1. 계획 개요 

(1)계획 개정 배경과 목적 

2023 년 10 월 1 일 현재 미나토구에는 총인구의 약 7.9%에 달하는 21,080 명, 

약 130 개국의 외국인이 거주하고 있으며 2023 년 3 월의 미나토구 인구 추계를 

바탕으로 2025 년까지는 일본인 인구의 성장이 외국인 인구보다 높을 것이나 

2026 년 이후에는 외국인 인구의 성장률이 더 높아질 것으로 예상됩니다. 또한 

국내에 157 개의 주일 대사관 중에 반 이상인 81 개의 대사관과 외국계 기업도 

집결하고 있어 국제성이 강한 경제활동･정보 발신의 거점이 되어 있습니다. 

 

또한 하늘의 현관인 하네다 공항과 직결되어 있으며, 도쿄항과 신칸센 등 교통 

네트워크의 중심지로 일본 내외에서 관광이나 비즈니스로 찾아오시는 분들을 

맞이할 수 있는 호텔, 료칸의 객실 수 또한 도쿄도 내에서 최고 수준을 

자랑합니다. 이러한 점에서 미나토구는 성숙한 ‘국제도시’를 실현할 수 있는 

잠재력을 지니고 있는 일본 굴지의 도시라고 할 수 있습니다. 

 

일본 정부는 2022 년 6 월에 ‘외국인과의 공생 사회 실현을 위한 로드맵’을 

책정하여 외국인과의 공생 사회의 실현을 위해 지향해야 할 외국인과의 공생 

사회의 3 개의 비전(‘안전･안심되는 사회’, ‘다양성이 풍부한 활력있는 사회’, ‘개인의 

존중과 인권을 존중한 사회’)을 제시했습니다. 또한 그 실현을 위해 해야 할 

중장기적인 과제로 4 가지의 중요 사항을 내걸고 각각에 대해 향후 5 년간에 해야 

할 방책 등을 제시하고 있습니다. 도쿄도는 장기 계획 ‘『미래의 도쿄』 전략’의 

추진 프로젝트 중의 하나에 ‘국제 도시 전략 프로젝트(전략 20)’을 포함시켰고 

이를 계기로 2022 년 6 월에 ‘국제 도시 전략 프로젝트’ 추진 방침을 
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책정하였습니다. 이 프로젝트에서는 국제 전개력을 높이기 위한 정책의 전체상에 

‘외국인이 쾌적하게 살고 일할 수 있는 환경 정비’와 ‘글로벌화에 대응한 인재 

육성과 충실한 교육’ 등을 내걸어 세계에서 활약하는 인재를 육성함과 동시에 

다양한 사람들이 살기 쉬운 도시 형성을 그 목표로 하고 있습니다. 

미나토구의 애프터 코로나를 향한 도시가꾸기와 일본 정부 및 도쿄도의 동향 

등을 고려하여 ‘미나토구 국제화 추진 계획’을 개정합니다. 

 

(2)현재까지의 경위 

가) 전관 조직의 설치 

미나토구는 2008 년도에 국제화 추진의 전관 조직으로서 국제화 추진 담당을 

설치하여 2015 년도부터 조직명을 ‘국제화 추진계’로 변경했습니다. 

나) 미나토구 국제화 추진 계획 책정 및 개정 

미나토구는 2010 년도에 본 계획을 처음으로 책정하고, 구의 최상위계획인 

‘미나토구 기본계획’의 책정과 개정에 더불어 대략 3 년마다 재검토를 실시하고 

있습니다. 

2.계획의 위치 
본 계획은 ‘미나토구 기본계획’의 분야별 계획인 ‘Ⅱ 활기찬 도시(커뮤니티･산업)’의 
‘지역의 과제를 스스로 해결할 수 있는 커뮤니티 만들기’ 중 ‘(10) 풍부한 국제성을 
활용한 다문화 공생 사회를 만들기’를 추진하는 데 있어 구체적인 방향을 제시하는 
개별 계획으로서 개정할 예정입니다.   
상위 계획인 ‘미나토구 기본계획’을 바탕으로 다른 개별계획과 연계한 계획으로 
책정합니다. 

 

 

 

‘미나토구 기본계획’의 체계와 본 계획의 체계
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3.미나토쵸 포럼의 제안 
미나토쵸 포럼의 국제화 분야에서는 ‘외국인을 위한 서포트 충실’이 테마로 
설정되었습니다. 그 이유로는 다민족화되는 사회 속에서 문화･관습･종교가 달라서 
오는 가치관의 차이와 행정 서비스에 대한 언어의 벽, 그리고 그것으로 인해 발생하는 
고립화･고독화가 과제로써 두드러졌기 때문입니다. 과제 해결을 위해 아래와 같은 
정책이 제안되었습니다.  

 

   

외국인을 위한 

서포트 충실 

・디지털을 활용한 언어 지원
・‘쉬운 일본어’의 상용화 
・서로의 언어에 흥미를 가질 수 있는 환경 조성 
・외국인이 쉽게 정보를 수집할 수 있는 서비스 

제공 
・ 여러 가지의 특성이 있는 외국인이 있을 곳 

만들기 
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4.계획 기간 

본 계획의 계획 기간은 2021 년도에서 2026 년도까지의 6 년으로 하며 중간년도에 

해당하는 2023 년도에 계획의 개정을 실시하였습니다. 또한 ‘미나토구 기본 계획’의 

개정 및 사회 정세 등의 변화를 고려하여 적절하게 재검토하였습니다. 

5.계획을 위한 SDGs 대처 

SDGs 란, ‘국가 지속가능발전 목표(Sustainable Development Goals)’의 약자로 2015 년 

9 월의 유엔 정상 회담에서 채택된 국제 사회의 공통 목표를 가리킵니다. 17 개의 

목표와 169 개의 타깃으로 구성되어 ‘누구하나 소외되지 않는다(leave no one 

behind)’를 기본 이념으로 하고 있습니다. 

채택으로부터 8 년이 경과한 현재에는 경제･사회･환경의 세 가지 측면에서 통합적으로 

추진하고 있으며 지속 가능한 세계의 실현을 목표로 하는 SDGs 가 맡은 역할은 더욱 

커지고 있습니다. 이러한 현상황을 받아들여 본 계획에서도 SDGs 의 목표 달성을 

 전기 2021 년도～2023 년도 

수정 

（연도） 

 후기 2024 년도～2026 년도 

미나토구 기본 계획 
2021 년도～2026 년도 

미나토구 국제화 추진 계획 
2021 년도～2026 년도 

2021 2022 2023 2025 2026 2024 

(참고) SDGs 와 본 계획의 관계에 대해 
  
목표 3: 모든 사람에게 건강과 복지를 

목표 4: 모두에게 질 높은 교육을 

목표 10: 사람과 국가의 불평등을 없애자 

목표 16: 모든 사람에게 평화와 공정을 

목표 17: 파트너십으로 목표를 달성하자 
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유념하며 계획을 추진해 가겠습니다.
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1.미나토구의 현황 

(1)미나토구 거주 외국인의 상황 

미나토구에는 2023 년 10 월 1 일 현재 21,080 명, 130 여개국의 외국인이 거주하고 

있습니다. 또한 미나토구의 총인구 265,982 명 중 외국인이 차지하는 비율은 약 

7.9%입니다. 

 

◆외국인 인구 및 구성비의 추이 <미나토구> <2023 년 10 월 1 일 현재> 

 
출처: ‘매달 1 일 현재의 각 종합지소 관내별 인구･세대 수’(미나토구) 

 
 

◆외국인 인구의 상황 <도쿄도> <2023 년 1 월 1 일 현재> 

 신주쿠구 도시마구 아라카와구 다이토구 미나토구
기타 18 구･

시･군･도서 
합계 

총인구 346,279 288,704 216,814 207,479 261,615
12,520,77

4 
13,841,665

외국인 인구 40,279 28,933 19,134 16,026 19,339 457,401 581,112

총인구에 
대한 

외국인 인구 
비율 

11.6% 10.0% 8.8% 7.7% 7.4% 3.7% 4.2%

도쿄도 총 
외국인 인구에 

대한 각 
자치단체의 
외국인 인구 

비율 

6.9% 5.0% 3.3% 2.8% 3.3% 78.7% 100.0%

출처: ‘주민기본대장의 가구와 인구(일본인 및 외국인)’(도쿄도) 

18,570 18,787 19,149 19,594 20,007 20,435
18,968

17,394
19,054 21,080

239,389 243,904 248,585 253,407 257,036 260,115 259,893 257,805 261,283 265,982

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

5,000

10,000

15,000

20,000

250,000

300,000

（人）

外国人人口 港区総人口

7.8 7.7 7.7 7.7 7.8 7.9 
7.3 

6.7 
7.3 

7.9 

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

（％）

港区総人口に占める外国人人口割合（右軸）외국인 인구 미나토구 총인구 미나토구 총인구에서 차지하는 외국인 인구 비율(우축) 

（ 명 （ ％
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※그래프나 표의 비율은 소수 둘째 자리를 반올림한 것으로 100%가 되지 않을 수 있습니다. 
다음 페이지 이후의 그래프나 표도 동일합니다. 
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(2)국적별 외국인 인구 상황 

미나토구의 외국인 인구는 중국이 가장 많은 24.8%를 차지하고 그 다음으로 한국이 

17.2%, 미국이 14.0%로 확인되었습니다. 

미국, 영국 및 프랑스와 같은 유럽과 미국 비율이 도쿄 내의 다른 자치체와 비교해서 

높은 경향이 있다는 것이 미나토구의 특징인 한편 중국인의 비율이 조금 

높아졌습니다. 

◆국적별 외국인 인구의 상황 <미나토구 및 도쿄도> <2023 년 1 월 1 일 현재> 

 
출처: ‘구시정촌, 국적･지역별 외국인 인구’(도쿄도) 

◆국적별 외국인 인구의 상황 <미나토구> <2023 년 1 월 1 일 현재> 

 중국 한국 미국 필리핀 대만 영국 

외국인 인구 4,794 3,322 2,709 954 787 764

미나토구 총 
외국인 인구에 
대한 비율 

24.8% 17.2% 14.0% 4.9% 4.1% 4.0%

(참고)이전 계획 시 21.6% 17.4% 14.9% 5.2% - 4.1%
 

 프랑스 인도 호주 캐나다 그 외 합계 

외국인 인구 583 477 464 362 4,123 19,339

미나토구 총 
외국인 인구에 
대한 비율 

3.0% 2.5% 2.4% 1.9% 21.3% 100.0%

(참고)이전 계획 시 3.4% 3.1% 2.8% 1.9% 23.8% 100.0%

◆국적별 외국인 인구의 상황 <도쿄도> <2023 년 1 월 1 일 현재> 

 중국 한국 베트남 필리핀 네팔 미국 

외국인 인구 230,294  85,595 37,055 33,817 28,325  19,575 

도쿄도 총 
외국인 인구에 
대한 비율 

39.6% 14.7% 6.4% 5.8% 4.9% 3.4%

 

24.8%

39.6%

17.2%

14.7%

14.0%

3.4%

4.9%

5.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

港区

東京都

中国 韓国 米国 フィリピン 台湾 英国 フランス インド オーストラリア カナダ その他

미나토구 

도쿄도 

중국 한국 미국 필리핀 대만 영국 프랑스 독일 호주 캐나다 기타 
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 대만 인도 미얀마 태국 그 외 합계 

외국인 인구 19,522  15,996 13,884 8,084 88,965 581,112

도쿄도 총 
외국인 인구에 
대한 비율 

3.4% 2.8% 2.4% 1.4% 15.2% 100.0%

출처: ‘구시정촌, 국적･지역별 외국인 인구’(도쿄도)
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(3)거주 지역별 외국인의 상황 

2023 년 10 월 1 일 현재 외국인은 아자부지구에 가장 많이 거주하며 각 지구의 

총인구에서 차지하는 외국인 비율도 아자부지구가 가장 많습니다. 

 

 
출처: ‘매월 1 일 현재의 각 종합지소 관내별 인구･가구수’(미나토구) 

 

(4)재류 자격별 외국인 인구 및 비율 

2022 년 12 월 현재 재류 자격별 비율은 ‘영주권자(30.8%)’의 비율이 가장 높고 그 

다음으로 ‘가족 체류(15.5%)’, ‘기술, 인문 지식, 국제 업무(15.2%)’순입니다. 또한 

‘경영･관리(4.6%)’ 및 ‘고도 전문직(4.4%)’이 일본 전체 및 도쿄도와 비교해서 높은 

것이 특징입니다. 

 미나토구 
일본(%) 도쿄도(%) 

인구(명) 비율(%) 

영주권자 6,289 30.8 28.1 28.9

가족 체류 3,164 15.5 10.1 15.5

기술, 인문 지식, 국제 업무 3,109 15.2 7.4 10.2

7.9% 7.4% 11.8%

7.7% 5.4% 7.3%

미나토구 전체 시바지구 아자부지구 

아카사카지구 다카나와지구
시바우라 고난지구 
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특별 영주권자 1,116 5.5 9.4 6.7

일본인의 배우자 등 1,067 5.2 4.7 4.5

경영･관리 930 4.6 1.0 1.7

고도 전문직 908 4.4 0.6 1.7

유학 888 4.4 9.8 15.9

특정 활동 710 3.5 2.7 2.9

정주자 667 3.3 6.7 3.7

그 외 1,564 7.7 - -
출처: ‘시정촌별 재류 자격별 재류 외국인’(출입국 재류 관리청)
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(5)대사관 수 

미나토구에는 2023 년 12 월 1 일 현재 81 개국의 대사관이 있으며, 일본 전국의 157 

개의 대사관 중 반 이상이 구내에 입지하고 있습니다. 

또한 가장 많은 곳은 아자부지구로 전국의 과반수 이상을 차지하고 있습니다. 

 

◆지역별 대사관 수 상황 <2023 년 12 월 1 일 현재> 

 시바지구 아자부지구 아카사카지구 다카나와지구
시바우라 

고난지구 

합계 

대사관 수 14 45 14 8 0 81 

비율 17.3% 55.5% 17.3% 9.9% 0.0% 100.0% 

◆국가별 대사관 수 상황 <2023 년 12 월 1 일 현재> 

 
아시아 대양주 북미 중남미 유럽 중동 아프리카 합계 

대사관 수 9 6 2 14 31 7 12 81 

비율 11.1% 7.4% 2.5% 17.3% 38.3% 8.6% 14.8% 100.0% 

출처: 미나토구 내 대사관 일람(미나토구) 

 

(6)외국계 기업 수 

미나토구에는 전국의 외국계 기업의 약 1/4 이 밀집되어 있으며, 근래에는 

800 개사 이상이 유지되고 있습니다. 

 
출처: ‘외국계 기업 총람(매년)’(도요게이자이 신보사) 
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（개사） （％）
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(7)구립 학교의 상황 

미나토구립 초등학교･중학교 모두 외국인 아동수가 점점 증가하는 경향이 있습니다. 

 

◆외국인 학생 수 및 총수에 대한 비율 추이 <구립 초등학교><매년 5 월 1 일 현재> 

  
출처: 외국인 아동･학생 수(미나토구), 2021 년 및 2022 년은 공립학교 통계조사보고서【학교 조사편】 

 

◆외국인 학생 수 및 총수에 대한 비율 추이 <구립 중학교> <매년 5 월 1 일 현재> 

출처: 외국인 아동･학생 수(미나토구), 2021 년 및 2022 년은 공립학교 통계조사보고서【학교 조사편】
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2.일본 정부 및 도쿄도의 동향 

본 계획을 개정하는데 있어 중요한 일본 정부와 도쿄도의 동향은 아래와 같습니다. 

 

(1)일본 정부의 동향(‘외국인과의 공생 사회 실현을 위한 로드맵’) 

외국인과의 공생 사회 실현을 위해 지향해야 할 외국인과의 공생 사회의 3 가지 
비전을 제시하고 그 실현을 위해 해야 할 중장기적인 과제로서 4 개의 중점 사항을 
골라 각각에 대해 향후 5 년간에 해야 할 방책 등을 제시하고 있습니다. 

 

 

(2)도쿄도의 동향 (‘국제 도시 전략 프로젝트’ 추진 방침 책정) 

도쿄 2020 으로 키운 경험을 발전시킴과 동시에 세계의 조류를 파악하고 빠르게 
대처해서 국제적인 입지를 높여 ‘세계로부터 선택받는 도시’를 실현하기 위해 2022 년 
6 월에 책정되었습니다. 본 방침에서는 ‘세계로부터 선택받는 도시’의 실현을 위해 
‘전달･연결･육성’의 3 가지 시점으로 국제 전개력을 높이기 위해 필요한 정책을 
정리하고 모든 청사가 함께 추진해 가도록 하고 있습니다. 
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3.외국인의 실태 

2022 년도에 미나토구 국제화에 관한 실태조사를 실시하여 주요 내용을 

다음과 같이 정리했습니다. 

 

(1)조사 개요 
 

조사 대상 2022 년 7 월 29 일 현재, 미나토구에 주민등록을 한 20 세 이상의 

외국인 중 3,000 명을 무작위 추출 

조사 방법 우편(우편 배포-우편 회수), 인터넷 응답 

조사 기간 2022 년 9 월 13 일부터 10 월 11 일까지 

조사 내용 (1)당신에 대해 

(2)언어에 대해 

(3)일상생활의 문제와 커뮤니티 활동에 대해 

(4)재해에 강한 동네 만들기에 대해 

(5)교육에 대해 

(6)의료에 대해 

(7)미나토구에 대해 

(8)정보 발신에 대해 

(9)국제화 추진에 대해 

(10)미나토구 행정의 전반에 대해(자유 의견) 

회수 상황  유효 회수 수: 616 건, 유효 회수율: 20.5% 

 

 

(2)주요 포인트 
 

Point❶  
미나토구의 행정 서비스 전반에 
만족하고  

있는 외국인은 90% 이상 

미나토구의 행정 서비스에 대한 

만족도는 ‘만족하고 있다’가 61.6%로 

가장 높고 그 다음으로 ‘만족하는 

편이다’가 34.3%로 총 95.9%의 

◆행정 서비스 만족도 

만족하고 있다 
만족하는  

편이다 

조금 불만이다 불만이다 무응답 



 

21 

사람들이 만족하고 있는 경향으로 

나타났습니다. 이 결과는 이전 조사보다 

4 포인트 증가한 수치입니다. 

 

 

 

 

 

Point❷ 일본어 학습 상황 

일본어 학습에 관해서는 ‘과거에 배운 적이 있다’가 47.6%로 가장 높고 ‘배우고 

있다’는 30.5%였습니다. 이전 조사와 비교하면 ‘배우고 있다’와 ‘과거에 배운 적이 

있다’의 합계가 78.4%에서 78.1%로 0.3 포인트 감소했습니다. 

일본어 학습에 대한 만족도는 35% 이상의 사람이 자신의 일본어 학습에 불만을 

가지고 있었습니다. 

  ◆일본어 학습 상황  ◆일본어 학습 만족도 

 

 

 

 

 

30.5%

47.6%

19.5%

2.4%（N＝616）

과거에 배운 적이 있다 

배우고 있다 불만이다 

조금 

불만이다 

무응답 

배우지  
않는다 

무응답

만족하고 있다
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Point❸ 다국어화와 ‘쉬운 일본어’의 인지도 

미나토구가 ‘미나토구 행정 정보 다국어화 

가이드라인’으로 일본어, ‘쉬운 일본어’, 영어, 

한국/조선어, 중국어로 행정 정보를 발신하고 

있는 것에 대해 ‘충분하다 생각함’이 약 80%로 

올랐습니다. 또한 이전 조사와 비교하면 

‘충분하다 생각함’이 7.1 포인트 증가했습니다. 

한편 ‘쉬운 일본어’의 인지도는 43.3%로 

55.8%의 외국인이 ‘쉬운 일본어’를 모르고 

있었습니다. 연령별로는 30 대에서 50 대가 조금 

낮았습니다.  

 

  

◆정보 발신 언어 

◆ ‘쉬운 일본어’의 인지도 ◆‘쉬운 일본어’의 인지도(연령별) 

충분하다 생각함 

충분하지 
않다 

알고 있다 

모른다 

43.3%

50.8%

41.7%

38.2%

39.2%

52.6%

63.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（N=616）

20歳代（N=59）

30歳代（N=175）

40歳代（N=173）

50歳代（N=120）

60歳代（N=57）

70歳以上（N=30）

전체（N＝616）

20 대（N＝59）

30 대（N＝175）

40 대（N＝173）

50 대（N＝120）

60 대（N＝57）

70 세 이상（N＝30）

만족하는 편이다 

무응답

무응답 
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Point❹ 정보 수집 방법 

정보 수집은 ‘SNS 이외의 

웹사이트’가 48.9%로 가장 

많았고 ‘일본인 친구･지인’이 

48.7%, ‘SNS(X: 구 Twitter, 

Facebook 등)’가 41.9%로 그 

뒤를 이었습니다. 

이전 조사와 비교하면 ‘SNS(X: 

구 Twitter, Facebook 등)’가 

8.8 포인트, ‘일본인 

친구･지인’이 4.9% 증가하였고 ‘TV’가 6.2 포인트 감소하였습니다. 

 

 

 

 

 

Point❺ 지역 커뮤니티나 그룹 참가 

지역 커뮤니티나 그룹 활동 등에 참가하고 있는 사람은 14.9%로 80% 이상의 

외국인이 지역 커뮤니티나 그룹에 참가하고 있지 않은 상황입니다. 이전 조사와 

비교하면 ‘참가하고 있지 않다’가 11.6 포인트 상승하였습니다. 

48.9%

48.7%

41.9%

39.3%

35.6%

31.8%

24.5%

20.9%

20.0%

18.5%

12.8%

8.6%

7.1%

6.7%

4.7%

4.4%

3.2%

2.1%

1.9%

1.5%

0.8%

3.4%

1.3%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

SNS以外のウェブサイト

⽇本⼈の友⼈・知⼈

SNS（X︔旧Twitter、Facebook等）

同じ国籍の友⼈・知⼈

家族

職場・学校の⼈（⽇本⼈）

テレビ

違う国籍の友⼈・知⼈

区役所

職場・学校の⼈（⽇本⼈以外）

新聞

⼤使館

東京都、⼊国管理局など国の機関

配信されるメールマガジンや参加しているメーリングリスト

ラジオ

⼦どもの学校のPTAやそのメンバーが主催するグループ

地域の町会・⾃治会

弁護⼠

港区国際交流協会

ボランティアやNPO

頼れる⼈や頼れるところがない

その他

無回答

(N=616)

◆정보 수집 방법 

SNS 이외의 웹사이트

일본인 친구･지인

SNS(X: 구 Twitter, Facebook 등)

같은 국적의 친구･지인

가족

직장･학교 사람(일본인)

TV
다른 국적의 친구･지인

구청

직장･학교 사람(일본인 이외)

신문

대사관

도쿄도, 입국관리국 등 국가 기관

발신되는 메일 매거진이나 참가하고 있는 메일링 리스트

라디오
자녀의 학교 PTA 나 PTA 멤버가 주최하는 그룹

지역 반상회･자치회

변호사

미나토구 국제 교류 협회

자원봉사나 NPO
의지할 사람이나 의지할 곳이 없음

그 외

무응답
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참가하고 있는 커뮤니티 혹은 그룹은 ‘각종 스포츠 팀, 클럽 및 문화 활동 등의 

그룹’이 28.3%로 가장 많았고 미나토구에 국한되지 않은 다국적 교류를 하고 있는 

것을 알 수 있습니다. 

 

 

  

◆지역 커뮤니티나 
그룹의 참여 상황 

◆참가하고 있는 커뮤니티 및 그룹 

각종 스포츠 팀
클럽 및 문화 활동 등의 그룹

미나토구에 국한되지 않은 다른 국적
사람과의 커뮤니티, 그룹

자녀 학교의 ＰＴＡ 활동 및
그 멤버와 관련된 그룹

미나토구에 국한되지 않은 같은 국적
사람과의 커뮤니티, 그룹

미나토구 내의 다른 국적 사람과의
커뮤니티, 그룹

미나토구 내의 같은 국적 사람과의
커뮤니티, 그룹

외국인이 많고 좋아하는 것이나 관심을
함께하는 커뮤니티, 그룹

지역 반상회･자치회

ＳＮＳ 커뮤니티로 인한
그룹

활동의 목적이나 생각이 분명한
단체나 ＮＰＯ

28.3%

27.2%

27.2%

22.8%

20.7%

16.3%

16.3%

16.3%

12.0%

10.9%

5.4%

5.4%

10.9%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0%

プ

プ

プ

プ

プ

プ

ニ…

会

プ

Ｏ

プ

会

他

答

(N=92)

지역의 일본인이 많은
커뮤니티, 그룹

상점가

그 외

무응답

참가하고 있다 

참가하고 있지 않다

무응답
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Point❻ 외국인의 지역 참여 

지역 활동이나 도시가꾸기 활동에 참가하고자 하는 의욕은 ‘이미 참가하고 있다’가 

3.6%였습니다. 또한 ‘꼭 활동에 참가하고 싶다’와 ‘흥미있는 것이 있으면 참가하고 

싶다’로 답한 사람들이 꼽은 참여하고 싶은 활동은 ‘음악회나 예술제 등의 문화 예술 

활동’이 54.5%로 가장 많았고 ‘마쓰리･이벤트 개최 준비’가 44.2%, ‘일본인과의 교류’가 

43.9%로 그 뒤를 이었습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆지역 활동 및 도시가꾸기 
활동 참여 의욕 ◆참가하고 싶은 활동 

흥미있는 것이 있으면 
참가하고 싶다 

꼭 활동에  

참여하고 싶다 

음악회나 예술제 등의
문화 예술 활동

마쓰리･이벤트 개최 준비

일본인과의 교류

스포츠를 주로 한 활동

일본인에게 모국어를 가르쳐주는 활동

방재 훈련･방재 활동

학교 교육 참가

재해･환경･빈곤･인권 등의
사회문제에 관한 활동

일본어 교실에서 협력

온라인 활동

방범 활동

낙서 지우기 및 청소 활동

모금 활동 협력

54.5%

44.2%

43.9%

38.5%

27.6%

26.4%

25.3%

24.3%

17.3%

13.7%

11.1%

10.9%

9.0%

6.7%

2.3%

3.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

動

備

流

動

動

動

加

動

⼒

動

動

動

⼒

り

他

答

(N=387)

교통 안전 지도 및 순찰

이미 참여하고 있다무응답

모르겠다

참가하고 싶지 
않다 
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외국인과 일본인이 함께 생각하고 

서로 도와 따뜻한 지역 사회를 만들기 

위해 미나토구에 필요한 정책은 

‘정보의 다국어화를 진행시킨다’가 

50.8%로 가장 많았고 ‘외국인과 

일본인이 의견을 주고받고 서로를 알 

수 있는 기회를 만든다’가 42.4%, 

‘외국인에 대한 편견･차별을 없애도록 

노력한다’가 42.0%로 그 뒤를 

이었습니다. 

  

◆국제화 추진을 위해 미나토구에 필요한 정책

그 외

무응답

50.8%

42.4%

42.0%

41.7%

37.5%

30.7%

29.1%

28.4%

27.4%

27.3%

24.4%

23.4%

19.2%

17.9%

12.7%

6.3%

4.2%

1.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

る

う

ど

る

る

る

上

る

る

る

る

る

る

る

う

い

他

答

(N=616)

정보의 다국어화를 진행시킨다

외국인과 일본인이 의견을 주고받고
서로를 알 수 있는 기회를 만든다

외국인에 대한 편견･차별을 없애도록 노력한다

지역 커뮤니티에서의 사업에 통역을 쓰는 등
외국인이 참가하기 쉬운 환경을 만든다

정보 제공 방법을 개선한다
（ＳＮＳ, 메일 매거진 이용 등）

국제 문화 교류 사업 등을 지원한다

직원의 어학 능력 향상

일본의 전통적인 문화나 예술을 소개한다

정보를 ‘쉬운 일본어’로 제공한다

외국인이 구청에 의견이나 제안을 하기 쉽도록 방법 등을 정비한다

여러 외국 국가의 문화나 생활 정보를 구민에게 소개한다

인터내셔널 스쿨과 교류한다

대사관과 연계를 강화한다

상담 체제를 다양하게 한다

ＮＰＯ나 자원봉사 단체 등에 도움 등의 지원을 한다

모르겠다

그 외

무응답
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4.현황과 과제 정리 

2022 년도 미나토구 국제화에 관한 실태조사 결과와 이전의 계획의 대처 

상황을 고려하여 미나토구 국제화 추진 과제를 다음과 같이 정리했습니다. 

 

과제 1 외국인이 안전・안심되는 쾌적한 생활 환경 만들기 추진 

외국인이 안전･안심하고 생활하기 위해서는 의료나 방재 등의 필요한 정보를 전달해야 

합니다. 미나토구 내에는 현재 130 여개국에 이르는 다양한 국적의 외국인이 살고 있어 

모든 언어로 정보 제공을 하기에는 어려움이 있습니다. 그래서 디지털 기술을 활용하여 

‘쉬운 일본어’를 비롯한 다국어로 행정 서비스를 제공하고 정보를 발신하여 외국인이 

생활하기 위해 필요한 정보를 전달합니다. 

 

 

과제 2 일본인과 외국인이 함께 걷는 국제 의식 양성 

지역 활동에 참가하고자 하는 외국인은 약 60%임에도 불구하고 실제로 참가하고 

있는 외국인은 10%도 채 되지 않습니다. 외국인의 지역 참여를 더욱 늘리기 

위해서는 기초 일본어 교실이나 일본어 살롱을 통한 ‘생활하기 위해 필요한 

일본어’의 학습 지원을 강화해야 합니다. 또한 외국인이 일본에서 생활하면서 

문화나 풍습이 달라 생기는 여러가지 문제에 대해 외국인을 받아들이는 쪽인 

일본인도 국제 의식을 향상해야 합니다. 그러기 위해서는 일본인과 외국인의 상호 

이해가 깊어지는 이벤트를 실시하거나 개발 활동, 각종 연수 등을 실시해야 

합니다. 예를 들어 스포츠나 음악과 같은 문화 예술 활동 등 관심있는 분야부터 
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시작해서 계획을 추진해 가겠습니다. 

 

 

과제 3 다양한 주체와의 연계 강화 

미나토구의 국제성 강화를 위해서는 구의 정책 외에도 교육 관계 기관 및 기업, 

대사관 등과의 연계를 한층 더 넓히는 것과 함께 지역에 밀착된 정책을 시행할 

필요가 있습니다. 
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시책１ 외국인의 안전 안심의 확충을 위한 다국어 정보 발신

주된 의견 

외국인이 쉽게 정보 수집을 할 수 있는
서비스 제공 

외국인용으로 의료 등과 같은 생활에 필요한 

정보 및 행정 서비스 일람을 작성하여 전입 시 

여러 기관을 통해 정보 제공을 한다. 

정책에 반영 

●‘쉬운 일본어’나 다국어로 생활에
필요한 정보 발신  

●디지털 활용 추진 

p.27 

p.28 

의료 기관이나 방재 등의 정보를 홈페이지나 

SNS 등 디지털을 활용하여 ‘쉬운 일본어’를 

비롯한 다국어로 발신하겠습니다. 

정보 수집 방법으로 ‘SNS 이외의 웹사이트’가
48.9％로 가장 많은 수치를 나타냈습니다. 

주된 확충 내용

●미나토구 국제 방재 자원봉사 연수 내용을 더욱 알차게
강의 형식의 연수에 번역 작업 및 롤플레잉을 도입한 재해 예상 훈련(실천 연수)을 실시합니다. 

●전입 시 생활에 필요한 정보를 디지털화 
미나토구 내에 전입하는 외국인에게 ‘웰컴･카드’를 배부하고 게재되어 있는 이차원 코드로 필요한 

정보를 디지털상에서 열람할 수 있도록 하겠습니다. 

●외국인 상담 사업 
다국어 지원이 가능한 통역 태블릿의 대수를 늘리고 삼자통화 정비를 추진합니다. 또한 미나토구 

국제 교류 협회에 설치되어 있는 ‘외국인 생활 지원 코디네이터’와의 연계를 강화합니다. 

p.27 

p.28 

p.29 

실태 조사에서 

미나토구 국제화 추진 자문 회의에서 받은 주된 의견과 확충 내용 



 

30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

시책２ 일본어 학습 및 문화 교류를 계기로 한 외국인의 지역 참여 추진

주된 의견 

・일본인의 국제 의식 향상 
・외국인이 있을 곳 만들기 

외국인이 일본에서 생활하는데 있어서 문화와 풍습 
등이 달라 여러가지 문제가 생길 수 있습니다. 
받아들이는 쪽인 일본인의 국제 의식을 향상시켜 구의 
국제력을 향상시킵니다. 

정책에 반영 

●구민의 국제 의식 향상 
 

●문화 이해를 통한 국제 교류 추진 p.32 

p.33 

외국인의 지역 참여가 과제로서 남아있습니다. 해결 
수단의 하나로 외국인과 일본인 모두 국제 의식을 
향상시켜야 합니다. 구제적으로는 ‘쉬운 일본어’ 연수나 
대학에서의 강의, 국제 교류 이벤트를 실시하겠습니다. 
모두의 국제 의식 향상을 도모하여 구의 국제력을 
키우겠습니다.

일본어 학습의 만족도에 대해 35％ 이상의 사람이 

불만을 가지고 있습니다. 

주된 확충 내용

●구민의 국제 의식 향상 
‘쉬운 일본어’ 연수나 대학에서의 강의, 국제 교류 이벤트를 실시합니다. 

 

●지역에서 육성하는 일본어 학습 지원 프로젝트

p.32 

p.31 

실태 조사에서 

시책３ 다양한 주체와의 연계로 국제력 강화

미나토구 국제화 추진 자문 회의에서 받은 주된 의견과 확충 내용 
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주된 의견 

국적에 상관없이 자연스레 모일 수
있는 기회를 만든다 

공통의 관심사나 과제를 가진 여러 사람들이 

국적에 상관없이 자연스레 모일 수 있는 기회를 

만듭니다. 

정책에 반영 

●대사관 등과의 연계로 국제 교류 
 

p.35 

미나토구 내의 기업, 대학, 초･중학교, 국제 교류
단체, NPO, 인터내셔널 스쿨 등 지역의 다양한 

주체와의 연계를 더욱 강화시켜 지역 사회를 

중점에 두면서 미나토구 국제 교류 스페이스 

등의 미나토구의 시설을 활용해 국적에 상관없이 

교류할 수 있는 기회를 창출하여 국제 교류를 

추진합니다.

참가하고 싶은 활동은 ‘음악회나 예술제 등의
문화 예술 활동’이 54.5％로 가장 많은 수치로 
나타났습니다.

주된 확충 내용

●다양한 주체와의 연계 추진 
미나토구 내의 기업, 대학, 초･중학교, 국제 교류 단체, NPO, 인터내셔널 스쿨 등 지역의 다양한 주체와의 

연계를 더욱 강화 

 

●외국 도시와의 국제 교류 실시 
북경시 차오양구와 미나토구의 초・중학생 및 고령자 등의 서화 작품을 통한 교류를 비롯하여 

p.35 

p.35 

실태 조사에서 

미나토구 국제화 추진 자문 회의에서 받은 주된 의견과 확충 내용 
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제 3 장 계획을 위한 정책 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

계획 대처 
 

 1.목표로 하는 모습 

 2.시책 체계 
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１. 목표로 하는 모습 

 

다양한 문화와 사람이 공생하며 활력과 매력이 넘치는 성숙한 

‘국제도시 미나토구’ 

 

미나토구는 지금까지 외국인과 일본인이 쾌적하게 생활할 수 있도록 여러 시책을 

실시해 왔습니다. 그 결과 2022 년도에 실시한 미나토구 국제화에 관한 실태조사에서 

90% 이상의 외국인이 미나토구의 행정서비스에 만족한다고 답변했습니다. 

해당 계획에서는 앞으로 행정서비스에 대한 만족도를 더욱 높이는 동시에 외국인 

또한 지역사회를 유지하는 일원이라는 의식을 고취시키고, 외국어뿐만 아니라 ‘쉬운 

일본어’를 사용하여 더욱 많은 일본인과 외국인의 교류를 추진함으로써 국적과 

민족이 다른 사람들이 문화적 차이를 인정하며 한 사람 한 사람의 인권을 존중하고 

지역사회의 일원으로서 함께 생각하고 행동하며 서로 협력하는 ‘다문화 공생 사회’의 

실현을 목표로 하고 있습니다.  

 

 

  

Minato Blossom Festa  미나토구 국제화 추진 자문 회의 
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2.시책 체계 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

시책１ 외국인의 안전・안심 확충을 위한 다국어 정보 발신 

(1)‘쉬운 일본어’나 다국어로 생활에 필요한 정보를 발신  

(2) 디지털 기술 활용 추진  

(3) 외국인 상담 사업 충실  

확충 

확충 

확충 
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시책２ 일본어 학습 및 문화 교류를 계기로 한 외국인의 지역 참여 추진 

(1) 일본어 학습을 지원하는 구조 구축  

(2) 구민의 국제 의식 향상  

(3) 문화 이해를 통한 국제 교류 추진  

시책３ 다양한 주체와의 연계를 통한 국제화 강화 

(1) 대사관 등과의 연계를 통한 국제 교류  

(2) 교육 관계 기관과 연계 추진  

확충 

확충 

확충 

확충 
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시책 1 외국인의 안전･안심 확충을 위해 다국어로 정보 발신 
 

 SDGs 목표와의 관계 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

시책１ 외국인의 안전・안심의 확충을 위한 다국어로 정보 발신 

성과 
지표 

(3) 미나토구 국제 교류 협회와 연계 추진  

목표３【보건】 

모든 연령대의 모든 사람의 건강한 

생활을 확보하고 복지를 추진한다. 

목표４【교육】 

모든 사람에게 포용적이고 공정한 질 높은 

교육을 확보하여 평생 학습 기회를 촉진한다. 

목표 10【불평등】 

일본 국내 및 각 국가 간의 

불평등을 시정한다. 

목표 17【실시수단】 

지속가능한 개발을 위한 실시수단을 

강화하고 글로벌 파트너십을 활성화한다. 
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 정보 제공 만족도 
 

2020 년도 말 

(실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 

2026 년도 말 

70% 80% 82% 

 

 외국인을 위한 SNS 의 관심도 

 
2020 년도 말 

  (실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 

2026 년도 말 

62% 65% 70% 

 

 

  

성과 
지표 

각 사업과 관련되는 계획 등 

미나토구 도시가꾸기 마스터 플랜..... (1)-5 

미나토구 지역방재 계획 ......................... (1)-5, (1)-7, (1)-10 

미나토구 관광 진흥 플랜 ....................... (1)-8 

미나토구 지역 보건복지 계획 .............. (1)-4 

미나토구 어린이・육아 지원 사업 계획 (1)-3, (3)-4 

미나토구 학교 교육 추진 계획 ........... (3)-4 

미나토구 홈페이지 
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 (1)‘쉬운 일본어’와 다국어로 생활에 필요한 정보를 발신 

 
‘미나토구 행정정보 다언어화 가이드라인’에 따라 방재와 의료 등 외국인의 

일상생활에 필요한 정보를 확실히 제공하고 외국인의 안전과 안심을 확보합니다. 

130 여개국에 이르는 국적의 거주 중인 외국인에게 효과적으로 정보를 전달하기 위해 

미나토구의 홈페이지와 SNS 등 디지털 기술도 활용하여 ‘쉬운 일본어’를 포함하는 

다국어로 정보를 제공합니다. 또한, 구민과 직원을 대상으로 연수를 실시하는 등 ‘쉬운 

일본어’의 인지도를 높여 지역 사회의 공통 언어로서 더욱 널리 보급시킵니다. 
 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 

‘미나토구 행정정보
다언어화 가이드라인’에 
따른 행정정보의 
다언어화 

미나토구 홈페이지는 일본어를 포함한
108 개국의 언어로 정보를 제공하고 그 
이외의 간행물 등은 생활에 필요한 
우선순위가 높은 행정 정보를 골라 
다국어로 제공합니다. 

국제화,문화예술담당,
구청장실 

2 

생활･의료･건강 등에 
관한 정보 제공 

의료･건강과 환경미화 등의 일상생활에
필요한 정보를 ‘쉬운 일본어’로 알기 쉽게 
미나토구 홈페이지 등에서 제공함과 동시에 
외국인 커뮤니티 등에 직접 다언어로 
제공합니다. 또한 의료 기관의 특성을 알 
수 있는 정보도 제공합니다.  

국제화,문화예술담당,
각과 

3 
가정･육아에 관한 정보 
제공 

육아에 관한 정보를 다언어로 제공합니다. 어린이 청년 지원과, 
보육과,  
어린이 가정지원센터 

4 고령자에게 정보 제공 
고령자 상담센터의 안내 팜플렛과 수상품권
등 증정 사업의 부재 연락표 등을 다언어로 
작성･주지합니다. 

고령자지원과 

5 방재･재해 정보 제공 
다양한 전달 수단을 사용하여 방재 지식을
다국어로 제공합니다. 

각 지구 종합지소 
협동추진과, 건축과, 
토목과, 방재과 

6 
긴급시의 정보 다국어화 재해 등의 긴급 정보를 다국어로 즉시

제공합니다. 
국제화,문화예술담당,
구청장실 

7 

종합 방재 훈련에 참여 
촉진 

외국인을 대상으로 한 방재 이벤트 개최와
‘쉬운 일본어’ 및 다국어로 훈련 내용을 
안내하는 등 종합 방재 훈련의 참가를 
촉진합니다. 

국제화,문화예술담당, 각
지구 종합지소 
협동추진과, 방재과 

8 
미나토구를 방문하는 
외국인을 대상으로 정보 
제공 

‘미나토구 관광안내센터’의 정보 제공을
충실히 함과 동시에 각 시설의 안내표시를 
다언어로 정비합니다. 

각 지구 종합지소 관리과,
관광정책 담당, 
계약관재과 

9 
지역사회의 공통언어로서 
‘쉬운 일본어’ 보급 

미나토구 홈페이지와 SNS, 간행물 등에서
‘쉬운 일본어’를 사용함과 동시에 구민과 
직원을 대상으로 ‘쉬운 일본어’ 연수 등을 
실시합니다. 

국제화,문화예술담당, 
구청장실, 인사과 

10 
미나토구 국제 방재
자원봉사자 육성 

재해 발생 시에 외국인을 지원하는 국제
방재 자원봉사를 확보･육성합니다. 

국제화,문화예술담당 
              

확충 
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 (2) 디지털 기술 활용 추진 

 

외국인의 정보 취득수단으로 미나토구 홈페이지와 SNS 의 이용이 증가하고 있으므로, 

영자 홍보지 등 종이 매체를 통한 정보 제공과 더불어 번역 도구의 활용과 즉시 정보 

전달이 가능한 전자매체 등 최신 기술을 더욱 활용함으로써 외국인에게 더욱 

효과적인 정보 제공을 실시합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 

‘미나토구 행정정보
다언어화 가이드라인’에 
따른 행정정보의 
다언어화(재게(再掲)) 

미나토구 홈페이지는 일본어를 포함한
108 개국의 언어로 정보를 제공하고 그 
이외의 간행물 등은 생활에 필요한 
우선순위가 높은 행정 정보를 골라 
다국어로 제공합니다. 

국제화,문화예술담당,
구청장실 

2 
지역사회의 공통언어로서 
‘쉬운 일본어’ 
보급(재게(再掲)) 

미나토구 홈페이지나 SNS, 간행물 등에서
‘쉬운 일본어’를 사용함과 동시에 구민과 
직원을 대상으로 ‘쉬운 일본어’ 연수 등을 
실시합니다. 

국제화,문화예술담당, 
구청장실, 인사과 

3 

원활한 행정 서비스의 
제공 

외국인용 행정 서비스의 일람을 미나토구
홈페이지 및 전입 시에 배부하여 여러 
사람들이 알 수 있도록 디지털을 활용하여 
여러 기회를 통해 제공합니다. 

국제화,문화예술담당,
각과 

4 
SNS 를 활용한 정보 제공 SNS 로 생활에 필요한 정보를 다국어로

제공합니다. 
국제화,문화예술담당,
구청장실 

 

 

 

 

 

 

 

 

확충 
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Facebook ‘Minato Information Board’ 

  



 

32 

 

 (3) 외국인 상담 사업 내실화 

 

미나토구 소유시설 등의 창구에서 외국인이 안심하고 각종 서비스를 이용할 수 

있도록 태블릿 단말기를 활용한 화상 통역 서비스와 음성 번역기를 활용함과 동시에 

상담업무를 수반하는 주민등록 등의 창구에 플로어 매니저를 배치합니다. 

외국인 상담원이 창구나 전화로 외국인의 곤란한 점을 듣고 관계 부서 등과 

연계하여 상담 받는 등 외국인 상담 사업을 충실히 합니다. 이에 더해 모든 

청사의 통역 태블릿 등을 한층 더 활용하도록 노력합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 외국인 상담 사업 내실화 
외국인 상담원 등이 관련 부서 등과
연계하여 외국인의 상담을 받습니다. 

국제화,문화예술담당,
각과 

2 
미나토구 국제교류협회를 
통한 통역 자원봉사자의 
확보 ･육성 

외국인의 일상생활을 지원하는 통역
자원봉사자를 확보합니다. 국제화,문화예술담당 

3 
미나토구 국제교류협회를 
통한 외국인 생활지원 

외국인을 중심으로 일본어 학습･의료･육아
등의 일상생활에 관한 상담을 받습니다. 

국제화,문화예술담당

4 
유치원, 어린이 집 등을 
이용하는 외국인에 대한 
지원 내실화 

입학 이후의 생활을 지원하기 위해
통역사를 파견 또는 필요한 정보를 
제공합니다. 
이에 더해 통역 태블릿 등을 빌릴 수 
있다는 것을 널리 알립니다. 

국제화,문화예술담당, 
보육과, 학무과, 
교육인사기획과 

5 
직원의 어학능력을
파악하여 적재적소에 
직원 배치 

직원의 어학능력을 파악하여 적재적소에
배치합니다. 인사과 

 

 

 

 

 

  

확충 
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시책 2 일본어 학습 및 문화 교류를 계기로 한 외국인의 지역 참여 
추진 

 

 

 SDGs 목표와의 관계 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 일본어 학습 만족도 

 
2020 년도 말 

  (실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 
2026 년도 말 

- 66% 70% 

 

 

시책２ 일본어 학습 및 문화 교류를 계기로 한 외국인의 지역 참여 추진 

성과 
지표 

성과 
지표 

목표４【교육】 

모든 사람에게 포용적이고 공정한 질 높은 교육을 

확보하여 평생 학습 기회를 촉진한다. 

목표 10【불평등】 

일본 국내 및 각 국가 간의 

불평등을 시정한다. 

목표 17【실시수단】 

지속가능한 개발을 위한 실시수단을 강화하고 

글로벌 파트너십을 활성화한다. 

목표 16【평화】 

지속 가능한 개발을 위해 평화적이고 포용적인 사회를 

촉진하여, 모든 사람에게 사법부에 대한 접근을 

제공하고, 모든 레벨에 있어서 효과적이고 설명 책임감 

있는 포용적인 제도를 정비한다. 
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 일본어를 사용한 지역과의 교류 만족도 

 
2020 년도 말 

  (실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 

2026 년도 말 

- 70% 75% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

각 사업과 관련되는 계획 등 

미나토구 스포츠 추진 계획 ................... (3)-2 

미나토구립 도서관 서비스 추진 계획 (3)-4 

미나토구 학교 교육 추진 계획............(2)-4, (2)-5

미나토구 홈페이지 
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 (1)일본어 학습을 지원하는 구조 구축 

외국인의 일본어 학습을 지원하기 위해 일본어 교육 코디네이터 배치, 외국인이 

생활하기 위해 필요한 기초적인 일본어를 학습하는 일본어 교실의 운영, 학습 지원을 

이끌어가는 자원봉사자를 확보･육성하는 ‘지역에서 양성하는 일본어 학습 지원 

프로젝트’를 실시함과 동시에 일본어를 교육하는 기관이나 외국인 직원이 있는 기업 

등의 관계자와 연계를 강화하여 일본에서 생활하는 외국인의 일본어 학습을 

다각적으로 지원합니다. 

또한 일본어를 학습하는 외국인의 목적과 일본어 레벨에 따라 언제나 부담 없이 

일본어와 일본문화 등을 배울 수 있도록 미나토구 내의 자원봉사 일본어 교실 및 

NPO 등과 연계함과 공시에일본어 살롱과 지역 교류 이벤트를 소개하는 등 외국인의 

일본어 학습 지원 거점을 정비합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
기초 일본어 교실 
설치･운영 

외국인이 생활에 필요한 기초적인 일본어를
학습하는 일본어 교실을 온라인 등으로 
실시하여 일본어 학습지원의 거점을 
마련합니다. 

국제화,문화예술담당

2 일본어 살롱 실시 
일본어의 기초적인 지식을 익힌 외국인이
일본어 학습지원 자원봉사자와 서로의 문화 
등에 대해 일본어로 이야기합니다. 

국제화,문화예술담당

3 학습 교재 활용 
쓰레기 배출법 등 미나토구 특유의
일상생활 규칙 등을 도입한 독자의 교재를 
기초 일본어 교실 등에서 활용합니다. 

국제화,문화예술담당

4 
일본어 학습지원 
자원봉사자 육성 

외국인의 일본어 학습 지원을 담당할
일본어 학습지원 자원봉사자를 
확보･육성합니다. 

국제화,문화예술담당

 

 

 

 

확충 
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 (2)구민의 국제 의식 향상 

 

외국인이 일본인과 함께 지역사회의 일원으로서 지역사회에 참여하기 위해서는 

언어의 장벽을 없앰과 동시에 외국인과 이문화에 대한 일본인의 이해도 필요합니다. 

일본어 학습자를 비롯한 외국인이 적극적으로 지역활동에 참여할 수 있도록 

마을회･자치회 등에서 연수를 실시하는 등 외국인 수용환경을 정비합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
‘쉬운 일본어’를 통한 
외국인과 일본인의 
교류 촉진 

외국인을 지역사회의 일원으로
받아들이고 교류하기 위해 
일본인(지역 반상회･자치회 등)을 
대상으로 연수합니다. 또한 
외국인과 일본인을 매칭 시켜 
‘쉬운 일본어’로 교류하고 
상호이해와 지역참여를 
촉진합니다. 

국제화,문화예술담당 

2 
미나토구의 행정에 
외국인의 참여 촉진 

각종 조사와 회의 등에서 의견을
듣고, 미나토구의 시책에 도입함과 
동시에 지역 활동 참여를 
촉진합니다.  

국제화,문화예술담당 

3 

국제･문화 교류 
거점의 정비 

시나가와역 북쪽 지구에
국제･문화를 통한 교류나 활기찬 
분위기를 창출하고 외국인과 
일본인의 상호이해를 깊게 하는 
거점을 정비합니다.  

국제화,문화예술담당 

4 
국제 이해 교육의 
추진 

자국의 문화 및 이문화를
존중하는 자세를 육성하기 위해 
대사관 등의 연계를 추진합니다. 

교육지도 담당

5 
초･중학교의 영어 
교육을 한층 더 충실 

국제 이해 교육을 추진하기
위해서 수업 및 교원의 육성을 
위한 연수를 실시합니다.  

교육지도 담당

6 

직원의 다문화 공생
의식의 정착 

신규 채용 직원을 대상으로
다문화 공생 및 미나토구의 
국제화에 대해 연수를 하는 것과 
동시에 어학능력 향상을 위해 
수강한 강좌비용의 일부를 
지원합니다. 

국제화,문화예술담당, 인사과 

 

 

 

 

 

확충 
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 (3)문화 이해를 통한 국제 교류 추진 
 

문화･음악 등을 소개하는 이벤트나 전시 등 외국인도 일본인도 부담없이 참가하기 

쉬운 사업을 통해 일본인과 외국인이 각자 서로의 문화나 관습에 대해 알 수 있는 

기회를 제공합니다. 

더불어 외국인이 지역과 일본에 대해 흥미를 갖고 더욱 쾌적한 생활을 위한 지원과 

지역과 연결되기 위한 아동관이나 도서관 등 가까운 시설을 활용하여 문화 이해를 

통한 국제교류를 추진합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
아동관 등에서 국제교류 
촉진 

이용자의 상호 이해를 도모하기 위해 부담
없는 참여와 교류 가능한 국제 교류 사업을 
실시합니다. 

각 지구 종합지소 관리과

2 
국제성 풍부한 행사 실시 국적과 상관없이 누구나 쉽게 참가할 수

있는 스포츠 기회를 제공하여 국제 교류로 
이어지는 정책을 추진합니다. 

생애 학습 스포츠 진흥과

3 
아카사카･아오야마 Meet 
up 프로젝트 

지역 특성을 살린 지역의 축제 등 일본
문화를 이용한 일본인과 외국인의 교류회 
등을 실시합니다. 

아카사카지구 종합지소
협동추진과 

4 
외국어 도서 활용 전자서적을 포함한 외국어 도서를 활용하여

일본과 세계의 문화, 역사를 접하면서 
교류하는 기회를 창출합니다. 

도서.문화재과 

5 평화 도시 추진 
폭넓은 세대의 구민이 국제 평화에 대해
생각하는 평화계발 사업을 실시합니다. 

인권,남녀평등참여담당 

6 
외국인의 지역참여와 
협동추진을 위한 
지역정보 제공 

지역 자원봉사 활동과 이벤트 활동 등
지역참여와 협동으로 이어지는 정보를 
제공합니다. 

국제화,문화예술담당,
각 지구 종합지소 
협동추진과 

확충
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7 
전통문화 교류관을 
활용한 일본 전통문화의 
매력 소개 

외국인 대상으로 라쿠고(만담) 등의 예술과
서도, 다도, 노가쿠(가면극) 등 전통문화에 
관한 이벤트를 실시하는 등, 일본의 매력을 
소개합니다. 

시바우라 고난지구 
종합지소 관리과 

8 
외국인 인턴 수용 외국인을 위한 행정 서비스의 충실 등을

도모하기 위해 인턴을 받습니다. 
국제화,문화예술담당

9 
미나토구 구민 축제에서 
국제 우호 광장 개최 

미나토구 구민 축제에서 대사관 등과의
협동으로 각국 문화(음식이나 민예품 등)의 
매력을 전달합니다. 

국제화,문화예술담당

10 

Minato Blossom Festa 
개최 

대사관 등 및 기업과의 협동으로 각국
문화(음식이나 민예품, 퍼포먼스 등)의 
매력을 전달하는 국제 교류 이벤트를 
실시합니다. 

국제화,문화예술담당
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시책 3 다양한 주체와의 연계를 통한 국제력 강화 

 

  

  SDGs 목표와의 관계 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 지역과 도시가꾸기 활동과 교류에 대한 관심도 
 

2020 년도 말 

  (실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 
2026 년도 말 

68% 70% 72% 

 

  

시책３ 다양한 주체와의 연계를 통한 국제력 강화 

성과 
지표 

성과 
지표 

목표４【교육】 

모든 사람에게 포용적이고 공정한 질 높은 교육을 

확보하여 평생 학습 기회를 촉진한다. 

목표 10【불평등】 

일본 국내 및 각 국가 간의 

불평등을 시정한다. 

목표 17【실시수단】 

지속가능한 개발을 위한 실시수단을 

강화하고 글로벌 파트너십을 활성화한다. 
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 다양한 주체와의 연계수(총계) 
 

2020 년도 말 

  (실적) 

중간 예상치(전기) 

2023 년도 말 

계획 목표치 
2026 년도 말 

- 120 130 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

각 사업과 관련되는 계획 등 

미나토구 문화 예술 진흥 플랜 ............ (1)-9 

미나토구 관광 진흥 플랜 ....................... (1)-10 

미나토구 학교 교육 추진 계획 ............ (2)-3, (2)-4, (2)-5, (2)-6, (2)-7 

미나토구 홈페이지 
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 (1)대사관 등과의 연계를 통한 국제 교류 

 

더욱 많은 외국인의 지역 참여를 추진하기 위해 81 개의 대사관이 입지하고 있는 

것과 전국 외국계 기업의 1/4 가 모여 있는 것 등 국제성 풍부한 구의 특성을 살려 

국제화,문화예술담당과 각 지구의 종합지소를 중심으로 대사관 및 기업, 문화 단체, 

자원봉사 단체 등과 연계하여 국적에 상관없이 교류가 만들어질 기회를 창출하고 

국제 교류를 추진합니다. 

 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
다양한 주체와의 관계구축 
및 연계 추진 (재게(再掲)) 

지역의 대학과 NPO 등과 연계하여 지역
활동에 참여하기 쉬운 환경을 정비합니다.

국제화,문화예술담당,
각 지구 종합지소 
협동추진과 

2 
대사관 등과의 
국제교류사업 

대사관 등과 의견을 교환하여 이벤트
등을 통한 국제교류를 실시합니다. 

국제화,문화예술담당 

3 
대사관 등과 연계하여 국제 
교육 추진 

대사관 등과 교육 관계 기관을 연결하는
다리가 되어 구의 국제 교육을 
추진합니다. 

국제화,문화예술담당, 
교육지도 담당 

4 기업과의 국제교류사업 
기업과 연계하여 이벤트 등을 통한
국제교류를 실시합니다. 

국제화,문화예술담당, 
기획과 

5 
미나토구 구민 축제에서 
국제 우호 광장 개최 

미나토구 구민 축제에서 대사관 등과
협동하여 각국의 문화(음식이나 민예품 
등)의 매력을 알립니다. 

국제화,문화예술담당 

6 
미나토구 국제력 강화 추진 
회의 개최 

미나토구가 향후 노력해야 할 시책 등에
글로벌한 시점을 도입하기 위한 회의를 
개최합니다. 

국제화,문화예술담당 

7 
미나토구 국제교류협회를 
통한 국제교류 

외국인과 일본인이 교류하는 기회를
통하여 지역의 국제교류를 추진합니다. 

국제화,문화예술담당 

8 외국도시와 국제교류 실시 여러 외국 도시와의 연계를 추진합니다. 국제화,문화예술담당 

9 

미나코레 
(MINATO COLLECTION) 

미나토구 내의 미술관 및 박물관 등을
대상으로 하는 스탬프 랠리 참가자 
특전을 미나토구 내의 대사관 등을 
방문하도록 하여 구민이 각국의 이문화 
체험 등을 하여 국제 교류 추진으로 
연결합니다. 

국제화,문화예술담당 

10 

일본 국내외를 향한
전략적인 시티 프로모션 
추진 

미나토구와 함께 구의 매력과 브랜드를
국내외에 널리 알리는 민간 사업자, 단체 
및 개인 등을 ‘MINATO 시티 프로모션 
크루’로 인정하여 더욱 더 효과적인 
프로모션을 실시합니다. 

관광정책담당 

           

확충 
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(2)교육 관련 기관과의 연계추진 

외국인 아동과 학생의 언어와 생활습관 등의 습득 지원, 외국인과 일본인 학생들이 

서로를 이해하기 위한 기회를 확보하기 위해 인터내셔널 스쿨과 대학 등 교육관계 

기관과의 연계를 추진합니다. 

No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
다양한 주체와의 관계구축 
및 연계 추진 (재게(再掲)) 

지역의 대학 및 NPO 등과 연계하여 지역 
활동에 참여하기 쉬운 환경을 정비합니다.  

국제화,문화예술담당, 
각 지구 종합지소 
협동추진과 

2 
아카사카･아오야마 어린이 
공동교육사업 

초･중학생을 대상으로 영어 등의 강좌, 
문화강화 등을 실시합니다. 

아카사카지구 종합지소 
협동추진과 

3 
국제이해 교육추진(재게 
(再掲)) 

자국의 문화 및 이문화를 존중하는 자세를 
기르기 위하여 대사관 등과의 연계를 
추진합니다. 

교육지도 담당 

4 국제교류사업 실시 
초중학생의 해외파견과 Temple 대학에서의 
수업 등 국제교류를 실시합니다. 또한 중학생 
해외 수학여행을 실시합니다. 

교육지도 담당 

5 
초･중학교의 영어 교육을 
한층 더 내실화(재게(再掲)) 

국제이해 교육을 추진하기 위한 수업 및 교원 
육성을 위해 연수를 실시합니다. 

교육지도 담당 

6 잉글리시 서포트 코스(ESC) 
외국인 학생에게 다양한 교육 기회를 
제공하기 위해 영어로 수업을 합니다. 

교육지도 담당 

7 
국제화에 대응한 일본어 
교육 

귀국 자녀와 외국인 학생이 알찬 학교생활을 
보낼 수 있도록 일본어 학급의 설비와 일본어 
적응 지도원 파견 등을 실시합니다.  

교육지도 담당, 학무과 

 

(3)미나토구 국제교류협회와의 연계 추진 

일반재단법인 미나토구 국제교류협회는 외국인과 일본인 사이의 상호 이해를 깊게 

하고 다문화 공생 사회의 실현에 공헌하는 것을 목적으로 설립된 단체입니다. 

국제화,문화예술담당을 중심으로 연계하여 외국인의 일상생활에 대한 상담이나 

외국인과 일본인과의 교류를 지원합니다. 

 
No. 사업명 사업 개요 대응 부서 

1 
지역에서 양성하는 일본어 
학습 지원 프로젝트 

외국인의 일본어 학습 지원을 추진함과 동시에 
‘쉬운 일본어’를 보급하여 외국인이 지역에 
참여할 계기를 만듭니다. 

국제화,문화예술담당 
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<단체 응원 기부금> 

미나토구는 구내의 공익활동 단체의 활동이 한층 더 지역사회의 발전으로 이어지도록 

미나토구판 고향 납세(후루사토 노제) 제도를 통한 기부금의 일부를 활용하여 단체를 

지원하고 있습니다. 기부 신청 시 응원하고자 하는 단체를 지정하시면 기부금의 

70%를 상한으로 기부자가 지정한 단체로 구가 보조금을 교부합니다. 
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제４장 

제 4 장 계획 추진을 위하여 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

계획 추진을 위하여 
 

 추진 체제의 정비 
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추진 체제의 정비 

본 계획의 꾸준한 추진을 위하여 PDCA 사이클(Plan(계획)-Do(실행)-Check(평가)-

Action(개선)이라는 방법을 통해 진행을 관리하고, 더 효율적이고 효과적인 국제화 

추진 시책이 되도록 계속 개선해 나가겠습니다. 

미나토구 국제화 추진 자문 회의에서는 학식 경험자와 외국인을 포함한 구민 등의 

의견을 청취함과 동시에 미나토구 국제력 강화 추진위원회에서 전 미나토 구청에서 

조직 횡단적으로 사업을 검토하고 조정하겠습니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

미나토구 국제화 
추진 자문 회의 

미나토구 국제력 
강화추진회의

미나토구 

구민
（외국인・일본인） 

미나토구 국제화 추진 계획 

(일반재단법인) 미나토구 국제교류협회 

【위원】 
학식 경험자 및 

외국인・일본인 구민 등 

【간사】 
관련 부서 과장급 직원 

【사무국】 
국제화,문화예술담당 

미나토구 국제력
강화 추진 위원회 

【위원】
관련 부서 과장급 직원 

【사무국】 
국제화,문화예술담당 

Ｐlan 

계획 

【위원】
구청장, 대사관,  

국제관계기관, 

국제교류단체, 

문화관련단체, 기업, 

교육기관, 구내 거주・

근무・재학자, 학식경험자 

【사무국】 
국제화,문화예술담당 

다양한 주체 연계・

협동 
대사관, 국제교류단체,
기업, 대학교, 
인터내셔널 스쿨 등 

각종 조사 결과 

국제화에 관한 실태조사, 미나토구민 여론조사 등 

각종조사 

Ｃheck 

평가 
Ｐlan 

계획

Ｃheck

평가

제안
의견

제
안
의
견 

산업・관광 보건복지 

지역 

환경 방재 

도시가꾸기 

Ｄo 

실시 

Act 

개선

제
안
의
견 

제
안
의
견 

Ｃheck

평가

Ｐlan 

계획 

Ｃheck

평가 
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육아・교육 

연
계
・
협
동 
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 3.미나토구 국제화 추진 자문 회의 위원 명부 

 4.미나토구 국제력 강화 추진 위원회 

 5.미나토구 외국인 거주자 분포도 

 6.미나토구 내 대사관 일람 

 7.관련 계획 등 일람 
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1.계획 개정 경과 

연월 주요 회의 등 내용 

2023 년 5 월 25 일 
제 1 회 미나토구 국제화 추진 
자문 회의 

미나토구 국제화 추진 계획 개정 
시책의 방향성에 대해(안) 

2023 년 6 월 12 일 
제 1 회 미나토구 국제력 강화 
추진 위원회 

미나토구 국제화 추진 계획 개정 
시책의 방향성에 대해(안) 

2023 년 10 월 5 일 
제 2 회 미나토구 국제화 추진 
자문 회의 

미나토구 국제화 추진 계획(초안)에 
대해 

2023 년 10 월 11 일 
제 2 회 미나토구 국제력 강화 
추진 위원회 

미나토구 국제화 추진 계획(초안)에 
대해 

2023 년 11 월 9 일 미나토구청 행정회의 
미나토구 국제화 추진 계획(초안)에 
대해 

2023 년 11 월 24 일 구민 문교 상임위원회 
미나토구 국제화 추진 계획(초안)에 
대해 

2023 년 12 월 

1 일~2024 년 1 월 

4 일 

구민의견(퍼블릭 코멘트; 의견 
공모 절차)모집 

홍보 미나토, 미나토구 
홈페이지에서 초안을 주지하여 구민 
등으로부터 의견 모집 

2024 년 2 월 8 일  
제 3 회 미나토구 국제화 추진 
자문 회의 

미나토구 국제화 추진 계획(안)에 
대해 

2024 년 2 월 19 일  
제 3 회 미나토구 국제력 강화 
추진 위원회 

미나토구 국제화 추진 계획(안)에 
대해 

2024 년 3 월  
미나토구 국제화 추진 계획 
결정 
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2.미나토구 국제화 추진 자문 회의 

○미나토구 국제화 추진 자문 회의 설치 요강 

2010 년 6 월 10 일 

22 미나토산국제(港産国際) 제 156 호 

(설치) 

제 1 조 미나토구 국제화 추진 계획에 근거한 국제화 추진 노력에 관해 관계자, 구민 

등에 의한 검증을 실시하고, 그 의견을 반영시키기 위해 미나토구 국제화 추진 

자문 회의(이하, ‘자문 회의’라 함)를 설치한다. 

(관장 사항) 

제 2 조 자문 회의는 다음에 게재하는 사항을 관장하고, 검증 결과를 구청장에게 

보고한다. 

(1) 미나토구 국제화 추진 계획의 개정에 관한 것. 

(2) 미나토구 국제화 추진 계획에 근거한 국제화 추진 노력의 검증에 관한 것. 

(3) 기타 미나토구 국제화 추진 계획에 관한 것. 

(조직) 

제 3 조 자문 회의는 다음에 게재하는 자로 구청장이 위촉한 위원 11 명 이내의 

인원으로 조직한다. 

(1) 학식경험자 1 명 

(2) 구민 등(구내에 거주, 근무, 또는 재학하는 자(외국인 포함))를 말한다. 

  10 명 이내 

(선임) 

제 4 조 구민 등의 위원은 일반공모에 따른 응모자 중에서 적합하다고 인정되는 

자를 

선정하여 구청장이 의뢰한다. 

2 선정 기준은 문화예술사업 연계 담당 부장이 별도로 정하는 바에 따른다. 

(자격 요건) 

제 5 조 위원은 응모시에 20 세 이상이며, 구내에 거주, 근무, 또는 재학하는 자로 

한다. 

(위원의 임기) 

제 6 조 위원의 임기는 위촉일로부터 다다음해 3 월 31 일 이내까지로 하며, 결원의 

보충 

등으로 인해 도중에 위촉하는 자의 임기는 해당 위촉일로부터 남은 임기까지로 

한다. 

단, 재임도 무방하다. 

(좌장 및 부좌장) 

제 7 조 자문 회의에 좌장 및 부좌장을 둔다. 

2 좌장은 위원의 호선으로 선출한다. 
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3 좌장은 회의의 여러 사무를 통괄한다. 

4 부좌장은 위원 중에서 좌장이 지명한다. 

5 부좌장은 좌장을 보좌하고, 좌장의 유고 시에는 그 직무를 대리한다. 

(회의) 

제 8 조 자문 회의는 좌장이 소집하고 주재한다. 

2 자문 회의는 위원의 절반 이상이 출석하지 않으면 회의를 열 수 없다. 

3 자문 회의는 공개로 한다. 단, 좌장이 필요하다고 인정할 경우 비공개로 할 수 

있다. 

(간사) 

제 9 조 관장 사항을 효과적 및 효율적으로 수행하기 위해 자문 회의에 간사를 두며, 

구청장이 미나토구의 직원 중에서 임명한다. 

2 간사는 자문 회의의 여러 사무를 보좌한다. 

(의견 청취) 

제 10 조 좌장은 필요에 따라 위원 이외의 자에 대해 회의에 출석을 요구하고 그 

의견을 들을 수 있다. 

(서무) 

제 11 조 자문 회의의 서무는 산업,지역진흥지원부 지역진흥과에서 처리한다. 

(위임) 

제 12 조 본 요강에서 정한 것 외에 필요한 사항은 좌장이 별도로 정한다. 

 부 칙 

본 요강은 2010 년 7 월 1 일부터 시행한다. 

 부 칙 

본 요강은 2010 년 8 월 2 일부터 시행한다. 

 부 칙 

본 요강은 2013 년 3 월 21 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2014 년 5 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2015 년 4 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2016 년 12 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2018 년 4 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2023 년 4 월 1 일부터 시행한다. 
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3.미나토구 국제화 추진 자문 회의 위원 명부 

役職 성명 후리가나(한글) 

좌장(학식경험자) 野山 広 のやま ひろし(노야마 히로시) 

부좌장 
구민위원(공모) 

Junyeon Park ｼﾞｭﾝﾖﾝ ﾊﾟｸ(박준연) 

구민위원(공모) 錢 瓊毓 ｾﾝ ｹｲｲｸ(센 케이쿠) 

구민위원(공모) Silvan Susanto Prayogo 
ｼﾙﾊﾞﾝ ｽｻﾝﾄ ﾌﾟﾗﾖｺﾞ(실반 수잔토 

프라요고) 

구민위원(공모) 張 穎康 ﾁｬﾝ ｴﾝｶﾝ(장 양강) 

구민위원(공모) Daniel Foote ﾀﾞﾆｴﾙ  ﾌｯﾄ(다니엘 풋) 

구민위원(공모) 飯島 倫子 
いいじま のりこ(이이지마 

노리코) 

구민위원(공모) 山田 淳平 
やまだ じゅんぺい(야마다 

준페이) 

구민위원(공모) 藤居 真理子 ふじい まりこ(후지이 마리코) 

구민위원(공모) 宗像 雄一郎 
むなかた ゆういちろう

(무나카타 유이치로) 

구민위원(공모) 石川 勇 
いしかわ いさむ(이시카와 

이사무) 
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4.미나토구 국제력 강화 추진 위원회 

○미나토구 국제력 강화 추진 위원회 설치 요강 

2015 년 7 월 1 일 

27 미나토산국문(港産国文) 제 457 호 
(설치) 

제 1 조 미나토구 국제화 추진 계획(이하, ‘계획’이라 함)을 토대로 하여 미나토구청 

내 관계부서의 긴밀한 연계 및 정보공유를 도모함과 동시에 국제화에 관한 여러 

과제에 조직횡단적으로 노력하고, 그로 인하여 미나토구의 국제력을 강화하기 위해 

미나토구 국제력 강화 추진 위원회(이하, ‘추진 위원회’라 함)를 설치한다. 

(관장 사항) 

제 2 조 추진 위원회는 다음 게재 사항을 관장한다. 

(1) 계획의 개정에 관한 것. 

(2) 계획의 원활한 추진에 필요한 연락 및 종합 조정에 관한 것. 

(3) 계획에 관한 사업의 진행관리에 관한 것. 

(4) 미나토구의 국제화 추진 시책의 과제에 관한 것. 

(5) 기타 구청장이 필요하다고 인정한 사항 

(조직) 

제 3 조 추진 위원회는 위원장 및 위원으로 조직한다. 

 2 위원장은 문화예술사업 연계 담당 부장이 맡는다. 

 3 위원장은 회의의 사무를 통괄한다. 

4 위원은 별표에 기재된 자가 맡는다. 단, 위원장은 추진위원회에서 검토하는 

안건에 따라 해당안건과 관계 있는 위원만을 소집할 수 있다.  

5 전항의 규정에 관계없이 위원장이 필요하다고 인정한 자를 임시위원으로 

지명할 수 있다. 

 (회의) 

제 4 조 추진위원회는 위원장이 소집한다. 

2 위원장이 필요하다고 인정한 경우에는 위원 이외의 자에 대한 추진 위원회에 

출석을 요구하고 그 의견을 들을 수 있다. 

3 추진위원회의 회의는 비공개로 한다. 단, 출석위원 과반수의 동의를 얻어서 

공개로 할 수가 있다. 

(부회) 

제 5 조 추진위원회는 관장사항을 효과적 및 효율적으로 수행하기 위해 필요하다고 

인정되는 경우에는 부회를 둘 수 있다.  

 2 부회는 부(部)회장, 부(副)부회장 및 부회원으로 구성한다. 

 3 부(部)회장, 부(副)부회장 및 부회원은 위원장이 지명한다. 

 4 부(部)회장은 부회를 소집하고, 회의의 사무를 통괄한다. 

5 부(副)부회장은 부(部)회장을 보좌하고, 부(部)회장의 유고 시에는 그 직무를 
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대리한다. 

6 부회의 서무는 위원장이 지명하는 과에서 처리한다. 

(서무) 

제 6 조 추진 위원회의 서무는 산업,지역진흥지원부 지역진흥과에서 처리한다. 

(위임) 

제 7 조 본 요강에 정한 것 외에 추진 위원회의 운영에 관해 필요한 사항은 

위원장이 별도로 정한다. 

 

별표(제 3 조 관계) 

시바지구 종합지소 구민과장 

아자부지구 종합지소 협동추진과장 

아카사카지구 종합지소 협동추진과장 

산업,지역진흥지원부 지역진흥과장 

산업,지역진흥지원부 국제화,문화예술담당과장 

산업,지역진흥지원부 관광정책 담당 과장 

기획경영부 구청장실장 

방재위기관리실 방재과장 

교육위원회사무국 교육 추진부 교육장 실장 

교육위원회사무국 학교 교육부 교육인사기획과장 

교육위원회사무국 학교 교육부 교육지도 담당과장 

 

부 칙 

1 본 요강은 2015 년 7 월 1 일부터 시행한다. 

2 미나토구 국제화 추진 회의 설치 요강(2010 년 5 월 24 일 22 

미나토산국제(港産国際) 제 134 호)은 폐지한다. 

부 칙 

본 요강은 2018 년 4 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2018 년 11 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2020 년 4 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2020 년 8 월 1 일부터 시행한다. 

부 칙 

본 요강은 2023 년 4 월 1 일부터 시행한다. 
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5.미나토구 외국인 거주자 분포도 

 

(1)미나토구 외국인 거주자 분포도(합계) 
(2023 년 10 월 1 일 현재) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

401～600 

801～1,000 

201～400 

601～800 

1,001～ 

～200 
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범례 
외국인 거주자 분포도：합계 
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(2)미나토구 외국인 거주자 분포도(비율) 

(2023 년 10 월 1 일 현재) 

 

 

  

범례 

외국인 거주자 분포도：비율 

10.1～15.0％ 

20.1～25.0％ 

5.1～10.0％ 

15.1～20.0％ 

25.1％～ 

5.0％ 
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(3)미나토구 내 대사관 설치 국가 분포도 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

  

 

  

  

   

   

 

중국 

러시아 

키르기스스탄 

말라위 

나이지리아 

가나 

에티오피아 

에리트레아 

한국 

모로코 

아일랜드 

노르웨이 

스웨덴 

핀란드 
리투아니아 

슬로베니아 

네델란드 

독일 

프랑스 

포르투갈 

스페인 

오스트리아 

산마리노 

몰타 

스리랑카

몰디브 

라오스 

캄보디아 

카자흐스탄 

우즈베키스탄 

싱가폴 

필리핀 

팔라우 사우디아라비아 

바레인 

쿠웨이트 

조지아

사이프러스 

시리아 

우크라이나 

슬로바키아 

스위스 

루마니아

그리스 

헝가리 

세르비아 

코소보 

보스니아헤르체고비나

아르메니아 

이란 

파키스탄 

아프가니스탄 마셜제도 
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범례 대사관 수    
  시바 지구 14     
  아자부 지구 45     
  아카사카 지구 14     
  다카나와 지구 8     
  시바우라 

고난지구 
0 

        
2023 년 12 월 1 일 현재 

호주 

마다가스카르 

우간다공화국 

레소토 
보츠와나 

나미비아 

콩고민주공화국 
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캐나다 

미국 

쿠바 

아이티 

과테말라 

엘살바도르 

온두라스 

코스타리카 

에콰도르 

브라질 

볼리비아 

칠레 

아르헨티나 

우루과이 

사모아 

통가 

피지 
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6.미나토구 내 대사관 일람 
2023 년 12 월 1 일 현재 

No. 대사관명(50 음순) 주 소 

1 아이슬랜드공화국 대사관 다카나와 4-18-26 

2 아프가니스탄 이슬람공화국 대사관 아자부다이 2-2-1 

3 미국 대사관 아카사카 1-10-5 

4 아르헨티나공화국 대사관 모토 아자부 2-14-14 

5 아르메니아공화국 대사관 아카사카 1-11-36 레지던스 바이카운테스 230 호 

6 이탈리아공화국 대사관 미타 2-5-4 

7 이란 이슬람공화국 대사관 미나미 아자부 3-13-9 

8 우간다공화국 대사관 아카사카 9-6-44 노기자카 포레스트 3 층 

9 우크라이나 대사관 니시 아자부 3-5-31 

10 우즈베키스탄공화국 대사관 다카나와 2-1-52 

11 우루과이동방공화국 대사관 시바다이몬 1-2-1 다이몬 KS 빌딩 7 층 

12 에콰도르공화국 대사관 아자부다이 3-5-7 아자부 amerex 빌딩 8 층 

13 에티오피아연방민주공화국 대사관 다카나와 3-4-1 다카나와 가이세이 빌딩 2 층 

14 에리트레아국 대사관 시로카네다이 4-7-4 시로카네다이 ST 빌딩 제 401 호실 

15 엘살바도르공화국 대사관 니시 아자부 3-20-5 니시 아자부 세이비도 빌딩 

16 호주 대사관 미타 2-1-14 

17 오스트리아공화국 대사관 모토 아자부 1-1-20 

18 네덜란드왕국 대사관 시바코엔 3-6-3 

19 카자흐스탄공화국 대사관 아자부다이 1-8-14 

20 카타르국 대사관 모토아자부 2-3-28 

21 가나공화국 대사관 니시 아자부 1-5-21 

22 캐나다 대사관 아카사카 7-3-38 

23 캄보디아왕국 대사관 아카사카 8-6-9 

24 키프로스 공화국 대사관 미나미 아자부 4-6-28 유럽 하우스 4 층 

25 쿠바공화국 대사관 히가시 아자부 1-28-4 

26 그리스 대사관 니시 아자부 3-16-30 

27 키르기스스탄공화국 대사관 미타 1-5-7 

28 과테말라공화국 대사관 히가시 아자부 1-10-11 히가시 아자부 아베 빌딩 4 층 

29 쿠웨이트국 대사관 미타 4-13-12 

30 코스타리카공화국 대사관 롯폰기 6-2-2 R-WEST 

31 코소보공화국 대사관 니시신바시 3-13-7 VORT 도라노몬 사우스 빌딩 10 층 

32 콩고 민주 공화국 대사관 미나미아오야마 2-9-21 

33 사우디아라비아왕국 대사관 롯폰기 1-8-4 

34 사모아독립국 대사관 아자부다이 3-5-7 아자부 amerex 빌딩 5 층 

35 산마리노공화국 대사관 모토 아자부 3-5-1 

36 자메이카 대사관 모토 아자부 2-13-1 

37 조지아대사관 아카사카 1-11-36 레지던스 바이카운테스 220 호 

38 시리아 아랍공화국 대사관 아카사카 6-19-45 호맛 제이드 

39 싱가포르공화국 대사관 롯폰기 5-12-3 

40 스위스 대사관 미나미 아자부 5-9-12 
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No. 대사관명(50 음순) 주소 

41 스웨덴왕국 대사관 아카사카 1-12-32 아크 모리 빌딩 16 층 

42 스페인왕국 대사관 롯폰기 1-3-29 

43 스리랑카민주사회주의공화국 대사관 다카나와 2-1-54 

44 슬로바키아공화국 대사관 모토 아자부 2-11-33 

45 슬로베니아공화국 대사관 미나미 아오야마 7-14-12 

46 세르비아공화국 대사관 다카나와 4-16-12 

47 대한민국 대사관 미나미 아자부 1-2-5 

48 중화인민공화국 대사관 모토 아자부 3-4-33 

49 칠레공화국 대사관 시바 3-1-14 시바코엔 한신 빌딩 8 층 

50 독일연방공화국 대사관 미나미 아자부 4-5-10 

51 통가왕국 대사관 아자부다이 1-9-10 이쿠라 IT 빌딩 2 층 

52 나이지리아연방공화국 대사관 도라노몬 3-6-1 

53 나미비아공화국 대사관 아자부다이 3-5-7 AMEREX 빌딩 

54 노르웨이왕국 대사관 시바코엔 3-4-30 32 시바코엔 빌딩 9 층 

55 아이티공화국 대사관 히가시 아자부 1-10-11 히가시 아자부 아베 빌딩 7 층 

56 파키스탄 이슬람공화국 대사관 미나미 아자부 4-6-17 

57 파나마공화국 대사관 롯폰기 3-15-5 롯폰기 아샤라힐즈 빌딩 2 층 

58 팔라우공화국 대사관 히가시 아자부 2-21-11 

59 바레인왕국 대사관 아카사카 1-11-36 레지던스･바이카운테스 710 호 

60 헝가리 대사관 미타 2-17-14 

61 피지공화국 대사관 아자부다이 2-3-5 노아 빌딩 14 층 

62 필리핀공화국 대사관 롯폰기 5-15-5 

63 핀란드 대사관 미나미 아자부 3-5-39 

64 브라질연방공화국 대사관 키타 아오야마 2-11-12 

65 프랑스 대사관 미나미 아자부 4-11-44 

66 보스니아 헤르체고비나 대사관 미나미 아자부 5-3-29 가데니아 빌딩 2 층, 3 층 

67 보츠와나공화국 대사관 시바 4-5-10 ACN 다마치 빌딩 6 층 

68 볼리비아 다민족국 대사관 시바코엔 3-4-30 32 시바코엔 빌딩 802, 804 호실 

69 포르투갈공화국 대사관 니시 아자부 3-6-6 

70 온두라스공화국 대사관 히가시 아자부 1-10-11 히가시 아자부 아베 빌딩 5 층 

71 마셜제도공화국 대사관 니시 신바시 3-13-7 VORT 도라노몬 South 3 층 

72 마다가스카르공화국 대사관 모토 아자부 2-3-23 

73 말라위공화국 대사관 다카나와 3-4-1 다카나와 가이세이 빌딩 5 층, 7 층 

74 몰타공화국 대사관 도라노몬 4-3-20 가미야쵸 MT 빌딩 14 층 41~43 호실 

75 몰디브공화국 대사관 아자부다이 1-9-10 이이쿠라 IT 빌딩 8 층 

76 모로코왕국 대사관 미나미 아오야마 5-4-30 

77 라오스인민민주공화국 대사관 니시 아자부 3-3-22 

78 리투아니아공화국 대사관 모토 아자부 3-7-18 

79 루마니아 대사관 니시 아자부 3-16-19 

80 레소토왕국 대사관 아카사카 7-5-47 U&M 아카사카 빌딩 1 초메 1 층, 3 층 

81 러시아 대사관 아자부다이 2-1-1 
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7.관련 계획 등 일람 
계획명 계획 기간 내용 

미나토구 도시가꾸기 마스터 계획 2017 년도~2036 년도 

도시 계획에 관한 기본적인 방침을 나타내는 미나토구 도시가꾸기 

분야의 최상위 계획입니다. 미나토구에 있어서의 향후 

도시가꾸기를 진행하기 위한 “길라잡이”가 되어 구민, 기업 등 

행정과 구민의 장래상을 공유하기 위한 기반이 됩니다. 

미나토구 지역방재 계획 - 

구 및 지역에서의 방재 관련 기관이 모든 기능을 유효하게 

발휘하여 관할 지역의 재해 예방･지진재해 응급대책 및 

지진재해에서의 부흥을 계획적으로 실시하여 구민의 생명, 신체, 

재산을 재해로부터 보호하는 것을 목적으로 한 계획입니다. 

미나토구 문화예술진흥 계획 2021 년도~2026 년도 

‘다양한 사람과 문화가 공생하고 문화예술을 통해 모두의 행복을 

목표로 하는, 세계에 열린 “문화의 미나토”’를 장래상으로 하여 

누구나가 문화예술을 통해 마음이 풍성해지고 정서적인 생활을 할 

수 있는 사회를 추구하는 계획입니다. 

미나토구 관광 진흥 계획 2024 년도~2026 년도 

도시 관광의 방식, 관광 사업의 체계적 정리, 추진 체제 및 경제 

효과 등을 검토하고 관광 진흥으로 인한 상점가와 중소기업, 상업 

및 산업의 활성화를 목적으로 하는 기본적인 방향성을 제시하는 

계획입니다. 

미나토구 지역 보건복지 계획 2021 년도~2026 년도 

지역의 고령자 및 장애인을 위한 복지, 아동 복지 및 그 외의 각 

복지 분야의 공통적인 사항이나 건강만들기･보건에 관한 사항 등 

지역 보건복지 시책을 종합적으로 정한 계획입니다. ‘미나토구 

고령자 보건복지 계획’, ‘미나토구 장애인 계획’ 등 관계되는 계획을 

일체적으로 개정･책정했습니다. 

미나토구 어린이, 육아 지원 사업 계획 2020 년도~2024 년도 

유아기의 교육･보호, 육아지원에 관한 요구를 파악하고 

유치원･유아원 및 지역의 어린이･육아 지원 사업 등의 제공 

체제의 확보를 계획적으로 추진하는 것을 목적으로 하는 

계획입니다. 

미나토구 스포츠 추진 계획 2021 년도~2026 년도 

구민의 ‘하는’, ‘보는’, ‘응원하는’ 스포츠 활동의 확대를 위해 

구체적인 대처 방법과 향후 스포츠 시책의 기본적인 방향성을 

제시하는 계획입니다. 

미나토구립 도서관 서비스 추진 계획 2021 년도~2026 년도 

여러 사람들의 생애를 통한 풍부한 배움을 지지하는 도서관을 

실현하기 위해 향후 도서관 서비스의 기본적인 방향성과 구체적인 

정책을 제시하는 계획입니다.  

미나토구 학교 교육 추진 계획 2021 년도~2026 년도 

아이들과 학교 주변 환경의 변화와 지금까지의 정책 및 성과, 

구민들에게 필요한 것 등을 고려한 후에 구립 유치원, 초･중학교 

교육을 더욱 더 충실･발전시켜 매력적인 학교 만들기를 착실히 

추진하기 위해 기본적인 생각과 시책 및 구체적인 정책을 

제시하는 계획입니다. 

미나토구 남녀평등참여 행동 계획 2021 년도~2026 년도 

각종 분야･시책에 남녀평등 참여 및 여성의 활약의 장을 반영시켜 

모든 사람이 성별 등에 얽매이지 않고 자신답게 충실히 살 수 

있는 남녀평등 참여 사회 실현을 위한 계획입니다. 

  
미나토구 홈페이지 
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