高輪地区インターネット区民意向調査業務委託

（平成２０年度 メールによる区民意向調査 第１回調査）
報　告　書

平成２０年１０月

港区高輪地区総合支所

	Ⅰ　調査概要


１．調査目的

　港区高輪地区総合支所管内（三田4・5丁目、高輪、白金、白金台）居住区民に対しインターネット調査を実施することにより、高輪地区総合支所が実施している事業等に対する認知度及び利用に関する要望等を把握する。
２．調査対象

　高輪地区（三田4・5丁目、高輪、白金、白金台）在住の15歳以上の男女。
３．調査項目

　○町会・自治会活動について

　○地域で行われる行事や催し物について

　○港区のホームページ「港区ポータルサイト」について

　○港区が設置している掲示板について

　○地域情報番組について
　○その他
４．調査方法

　Ｗｅｂアンケート調査。
５．調査期間

平成20年9月30日～平成20年10月8日。
６．回収結果

	
	Ｎ
	％

	全体
	196
	100.0

	性別
	男性
	79
	40.3

	
	女性
	117
	59.7

	年齢別
	20代以下
	42
	21.4

	
	30代
	73
	37.2

	
	40代
	53
	27.0

	
	50代以上
	28
	14.3


	Ⅱ　設問別の結果


１．町会・自治会活動について

	Ｑ　あなたは、現在お住まいの地域の町会・自治会を知っていますか。


　地域の町会・自治会を「知っている」が55.1％、「知らない」は44.9％であった。知っている人の方が多く、約10ポイント高い結果となっている。
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	Ｑ　（知っている場合）あなたは、現在お住まいの地域の町会・自治会に加入していますか。


　地域の町会・自治会を知っている人のうち、「加入している」は46.3％、「加入していない」は53.7％であった。自治会に加入している人は半数を下回っている。

[image: image2.emf]加入している

46.3%

加入していない

53.7%

n=108


	Ｑ　（知っている場合）あなたは平成１８年４月以降、現在お住まいの地域の町会・自治会の活動に参加したことがありますか。


　地域の町会・自治会を知っている人のうち、活動に「参加したことはない」が約8割を占めている一方で、「参加したことがある」は約2割にとどまっている。
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	Ｑ　（参加したことがある場合）平成１８年４月以降、何回参加したことがありますか。


　地域の町会・自治会の参加したことがある人のうち、参加した回数は「1回」（47.6％）が半数近くを占めている。これに「2回」（23.8％）を合わせると2回以下の人が約7割を占める。

[image: image4.emf]　７回以上

4.8%

　４～６回

14.3%

　３回

9.5%

　１回

47.6%

　２回

23.8%

n=21


２．地域で行われる行事や催し物について

	Ｑ　あなたは平成１８年４月以降、現在お住まいの地域で行われるお祭りなどの行事や催し物に参加したことがありますか。（※学校主催の行事等は除きます。）


　平成18年4月以降、地域の行事や催し物に「参加したことがある」が32.7％に対して、「参加したことはない」は67.3％となっている。参加したことがある人の方が少ない結果となった。
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	Ｑ　あなたは、８月１日～３日にかけて高輪地区で行われた「打ち水」のイベント（あっぷリングたかなわ打ち水大作戦）を知っていますか。


　8月1日～3日にかけて高輪地区で行われた打ち水のイベントを「知っている」が23.5％、「知らない」は76.5％となっている。知っている人は2割強にとどまり、認知度は低い結果であった。
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	Ｑ　（知っている場合）あなたは、この「打ち水」のイベント（あっぷリングたかなわ打ち水大作戦）に参加しましたか。


　打ち水のイベントを知っている人のうち、「参加した」は2.2％にとどまっている。
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３．港区のホームページ「港区ポータルサイト」について

	Ｑ　港区のホームページ「港区ポータルサイト」を知っていますか。


　港区ポータルサイトを「知っている」が約7割、「知らない」が約3割となっている。
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	Ｑ　（知っている場合）港区のホームページ「港区ポータルサイト」内に＜高輪地区総合支所のページ＞を開設しているのを知っていますか。


　港区ポータルサイトを知っている人のうち、高輪区総合支所のページを「知っている」は約半数にとどまっている。
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	Ｑ　（知っている場合）＜高輪地区総合支所のページ＞にアクセスしたことがありますか。


　高輪地区総合支所のページを知っている人のうち、アクセスしたことが「ある」は83.6％に達する。
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４．港区が設置している掲示板について

	Ｑ　あなたは、港区が設置している掲示板を知っていますか。


　港区が設置している掲示板を「知っている」が約9割を占め、認知度は高い結果となっている。
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	Ｑ　港区では、この掲示板に行政の施策や事業等のポスターを掲出していますが、見たことがありますか。


　行政の施策や事業等のポスターを「見たことがある」が約8割を占め、認知度は高い結果となっている。
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５．地域情報番組について

	Ｑ　あなたは、みなとケーブルテレビの放映を見たことがありますか。


　みなとケーブルテレビの放映を「見たことがある」は46.4％と半数を下回っている。
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	Ｑ　（見たことがある場合）どこで見ましたか。（複数回答可）


　見たことがある場所は「自宅」が9割を占めている。
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	Ｑ　（見たことがある場合）ケーブルテレビで放送する港区広報番組『港区タイム』の中の「みなとクイックジャーナル」（地域情報番組）を知っていますか。


　みなとケーブルテレビを見たことがある人のうち、みなとクイックジャーナルを「知っている」は36.3％となっている。「知らない」が6割強を占めている。
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６．その他

	Ｑ　あなたは、高輪地区に住んで何年になりますか。


　居住年数は3年未満で約3割、10年未満で約7割を占めている。居住年数が長い「20年以上」は17.9％であった。
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	Ｑ　現在、あなたのお住まいはどの地域ですか。


　地域は「高輪」が最も多く43.4％を占めている。次いで「白金」が27.6％、「三田4・5丁目」が17.9％、「白金台」11.2％の順となっている。
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詳細につきましては、港区高輪地区総合支社へお問い合わせ下さい。
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