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行政管轄
町　名 総合支所 保健所 警察署 消防署 都税事務所 税務署 福祉事務所 清掃事務所 水道局

芝 1 ～ 5 丁 目

芝 地 区
総 合 支 所

み
な
と
保
健
所

三 田
警 察 署

芝 消 防 署
虎ノ門2丁目
1・2・10番は
赤坂消防署

港
都
税
事
務
所

芝 税 務 署

福
祉
事
務
所

み
な
と
リ
サ
イ
ク
ル
清
掃
事
務
所

港
営
業
所

三 田 1 ～ 3 丁 目
海 岸 1 丁 目

愛 宕
警 察 署
虎ノ門2丁目
1・2・10番は
赤坂警察署

東 新 橋 1・2 丁 目
新 橋 1 ～ 6 丁 目
西新橋1～3丁目
浜 松 町 1・2 丁 目
芝 大 門 1・2 丁 目
芝公園1～4丁目
虎 ノ門1～5丁目
愛 宕 1・2 丁 目
麻 布 狸 穴 町

麻 布 地 区
総 合 支 所

麻 布
警 察 署
六本木1丁目
10番の一部は
赤坂警察署

麻 布
消 防 署

麻 布
税 務 署

麻 布 永 坂 町
南麻布1～5丁目
元麻布1～3丁目
西麻布1～4丁目
六本木1～7丁目
麻布台1～3丁目
麻布十番1～4丁目
東麻布1～3丁目
元 赤 坂 1・2 丁 目

赤 坂 地 区
総 合 支 所

赤 坂
警 察 署

赤 坂
消 防 署

赤 坂 1 ～ 9 丁 目
南青山1～7丁目
北青山1～3丁目

三 田 4・5 丁 目
高 輪 地 区
総 合 支 所

三 田
警 察 署 芝 消 防 署

芝 税 務 署

高 輪 1 ～ 4 丁 目
高 輪
警 察 署 高 輪

消 防 署

白 金 1 ～ 6 丁 目
白金台1～5丁目
港 南 1 ～ 4 丁 目

芝 浦 港 南
地 区
総 合 支 所

港 南 5 丁 目 東 京 湾 岸
警 察 署

海 岸 2・3 丁 目 三 田
警 察 署

芝 消 防 署芝 浦 1 ～ 4 丁 目

台 場 1・2 丁 目 東 京 湾 岸
警 察 署

江 東
営 業 所

（ ）

（ ）

（ ）

※各施設の所在地・連絡先は、「施設・ダイヤルガイド」（P.24～25）および（P.139～160）をご参照ください。

相談窓口一覧
基本の手続き・届け出

相談名 相談内容 掲載ページ
区　税 住民税（特別区民税・都民税）・森林環境税、軽自動車税（種別割）の計算方法や納税についての相談

55ページ
都　税 固定資産税・都市計画税、不動産取得税、自動車税等に関する相談

国税・所得税 所得税、法人税、相続税・贈与税、消費税等に関する相談
年金相談 国民年金・厚生年金に関する相談

引っ越し
相談名 相談内容 掲載ページ
電　気 電気に関する相談

59ページ

ガ　ス ガスに関する相談
水　道 水道に関する相談
下水道 下水道に関する相談
電　話 電話に関する相談
郵便局 郵便・郵便貯金・簡易保険に関する相談
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出産・子ども・教育
相談名 相談内容 掲載ページ

子ども・子育て・家庭に関する
総合相談

18歳未満の子どもや子育てに関する相談、配偶者等からの暴力、離婚問題、ひとり親に関
すること等、子どもと家庭に関する相談

75ページ

女性相談 女性の生活・職業・その他の問題についての相談

みなと子ども相談ねっと 区内在住で、18歳未満の子ども自身が携帯電話、スマートフォン、パソコンから悩みや不安
をいつでも相談できます。

港区おとなの子育て相談
ねっと

区内在住で、１８歳未満の児童の保護者と妊婦が、パソコン・スマートフォンから子育ての悩
みや不安をいつでも相談できます。

保育園入園等の相談 認可保育園の入園・在園についての相談、子育て支援についての相談
保育コンシェルジュ 保育園の入園についての相談・保育料補助金についての相談（初めての人向け）

教育相談 勉強や学校生活・友達関係・親子関係・心やからだの悩み・性格や行動その他教育上の問題
についての相談

「心のサポートルーム」
男女平等参画センター リーブラ相談室

家族、親子、夫婦、職場の人間関係、DV、デートDV、SOGIE、犯罪被害等の問題について
の相談

更生保護青少年相談 更生保護と青少年の健全育成に関する相談

毎日の暮らし
相談名 相談内容 掲載ページ

法律相談 金銭貸借、相続・遺言、離婚、交通事故、住まい等の法律問題全般に関する相談（予約制）

88ページ

法律相談（法テラス） 法的トラブルの解決に必要な情報や、法律サービスの提供
民事法律扶助 資力が乏しい人のための無料法律相談や裁判代理費用の立て替え等

犯罪被害者支援 犯罪の被害にあわれた人やご家族の人等の支援に関する情報提供等
司法書士による登記・

成年後見等相談
不動産・会社等の登記、相続・空き家問題、成年後見制度等の財産管理の相談

東京都交通事故相談 交通事故に関する相談

89ページ

行政書士による相談 暮らし・事業に関わる手続きや心配事、外国人の在留や国籍に関すること
土地家屋調査士による相談 土地・建物の登記、境界・測量等に関する悩み相談

すまいの税務相談 不動産の取得や相続、贈与等 土地・家屋に関する税の相談
すまいの不動産相談 不動産取引や賃貸住宅の経営等に関する相談

マンション管理の法律相談 マンション管理に関する法律相談
マンション管理組合運営相談 マンション管理組合運営に関する相談

すまいの建築相談 マンションの大規模修繕やリフォーム、建替えの検討・計画等の相談、および戸建ての新築や
増改築等の相談

不動産 不動産取引に関する法律相談（予約制・20分）／不動産取引（賃貸）に関する相談／不動産
に関する相談、不動産取引の事前相談や会員業者への苦情、借地借家の法律上の相談等

消費生活相談 日常生活の中で起きる商品やサービス等に関する相談や苦情

90ページ

金融全般 預貯金・証券・保険・貸金業等に関する相談
銀　行 銀行に関する相談や照会
証　券 株式・証券に関する相談

生命保険 生命保険に関する相談や苦情
損害保険 損害保険に関する相談や苦情
貸金業 貸金業に関する苦情・相談

労働相談 雇用・就業に関する相談／賃金・労働時間・退職・解雇等労働条件全般に関する相談
求職・求人相談 求職相談、職業紹介、求人相談等
総合労働相談 労働問題全般に関する相談
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いきいきとすごす
相談名 相談内容 掲載ページ

健康相談・禁煙相談 食生活や生活習慣病予防、禁煙についての相談（予約制）

104ページ

こころの健康相談
（精神保健福祉相談）

こころの病気（アルコール依存症等を含む）や認知症の早期発見・早期治療、対応の仕方等
についての相談（予約制）

精神保健福祉相談（東京都） 心の悩みや精神障害に関する相談

夜間いのちの相談ダイヤル 「苦しい」「消えてしまいたい」「誰にも話せない」等のつらい気持ちの相談

結核・感染症の相談 結核・感染症の相談、結核の健康診断の案内

HIV・性感染症の相談 HIV・性感染症の相談、検査の案内

HIV／エイズに関する相談 HIV／エイズに関する相談

医療相談 医療に関する相談

保健医療福祉相談 夜間・休日の診療機関の案内や保健医療に関する相談

小児救急相談 子どもの健康に関する相談

難病相談 難病に関する療養相談、就労相談、ピア相談等

女性の健康相談 思春期から更年期までの女性のからだと心の相談

福祉相談 高齢者の生活や介護保険等に関する相談、障害者の生活やサービス等に関する相談

118ページ認知症等の相談 認知症がある高齢者の相談、精神科医師による心の健康相談（予約制）

高齢者の総合相談 地域の高齢者や介護をしている家族の総合的な相談・支援

高齢者虐待の相談 高齢者虐待の相談・家族支援

119ページ
高齢者の仕事の相談 就業を通して「生きがい」や「社会参加」を希望する人の相談等

在宅医療・療養に関する相談 在宅医療・療養に関する相談

ひきこもりに関する相談 ひきこもりにお悩みの当事者およびその家族からの相談支援等

区政・都政・国政・行政・人権等
相談名 相談内容 掲載ページ

区政一般 地域の問題や区の仕事についての質問・ご意見・ご提案・苦情等

137ページ

都政一般相談 都政に関することや都の仕事についての要望・意見・苦情等

行政・国政相談 国やその関係機関等に対する要望・苦情に関する相談

人権身の上相談 人権侵害や身の上に関する相談

人権に関する一般相談 相談内容等に応じた助言での自主的な解決の支援、他機関の紹介等

外国人相談 区の行政サービス等についての案内や相談／入国関係・婚姻・医療・教育・仕事に関すること
等日常生活相談／日常生活で抱える問題や悩みについての問い合わせ、相談 138ページ

その他の相談
相談名 相談内容 掲載ページ

暴力団に関する相談 暴力団のことで困ったときに相談に応じます

138ページ

まちづくり相談 まちづくりコンサルタントを派遣し、まちづくりを進めるための方法や相談に応じます

公害の相談 騒音・振動・悪臭等の相談。騒音計・振動計が必要なときは、無料でお貸しします

防災相談 防災に関する相談

ねずみ・害虫の防除相談 ねずみや蚊等害虫の防除に関する相談

食品衛生相談 食品衛生に関する相談

障害のある人へ
相談名 相談内容 掲載ページ

福祉相談 障害のある人の各種サービスの案内や受け付け
134ページ

乳幼児の発達・精神障害等の相談 発達の心配やこころの病気についての相談

※P.123「相談拠点」も併せてご参照ください。

31区の手続きや施設・催し物のご案内は ☎5472-3710 【年中無休 午前8時〜午後8時】




