
	管理運営計画に関する書類
⑧職員の確保及び育成に対する考え方


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。


	管理運営計画に関する書類
⑨苦情対応、本部との連絡体制及びサービス評価の具体的な取組


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。

	管理運営計画に関する書類
⑩個人情報保護と情報セキュリティの取組、また、環境に配慮した施設運営の具体的な取組


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。


	管理運営計画に関する書類
⑪施設利用者の安全確保（不審者対応、盗難等に対するセキュリティ対策、衛生管理、アレルギー対応）、事故予防に対する考え方や具体的な取組


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。

	管理運営計画に関する書類
⑫障害や外国籍、性的マイノリティ等特別な支援や配慮が必要な利用者に対する取組（いじめや虐待の防止・早期発見などを含む）、研修の実施、法令遵守への取組、専門機関（児童相談所や子ども家庭支援センター）との連携についての具体的な取組


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。

	管理運営計画に関する書類
⑬地震及び防災等の危機管理への取組、マニュアルの整備
・区が区民避難所（地域防災拠点）を開設した場合の管理運営体制（職員体制・勤務体系）の考え方
・区民避難所運営支援業務に関する基本的な考え方



	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。

	管理運営計画に関する書類
⑮指定管理者変更時の業務引継ぎ計画について、引継ぎを行う場合、引継ぎを受ける場合の両方を記載してください。また、主な引継ぎ項目とその引継ぎに要する期間（目安）も記載してください。


	


※本様式は、Ａ４判両面１枚以内としてください。

※文字のフォントは、「ＵＤフォント １１ポイント」で入力してください。
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