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	（４）運営体制について

	1 サポート体制について
【記載要領】
・制度導入及び運用開始後におけるサポート体制について、具体的な支援内容及び実施体制を記載してください。




















	2 問合せ対応について
【記載要領】
・会員からの問合せ対応について、問合せ窓口の設置状況、受付方法、対応時間、回答体制等を具体的に記載してください。



























