
聴覚に障害のある方等電話での相談が難しい方向け窓口

みなと保健所相談窓口 FAX番号：０３-３４５５-４４６０

作成：みなと保健所 03-3455-4461

新型コロナウイルス感染症の相談窓口

新型コロナウイルス感染症に関する一般的な電話相談

みなと保健所電話相談窓口（区内在住・在勤・在学者）

０３－３４５５－４４６１ (平日：午前８時３０分～午後５時１５分)

厚生労働省電話相談窓口（フリーダイヤル）※多言語対応

０１２０－５６５６５３ （平日、土日祝日：午前９時～午後９時）

身近な人が陽性になったので

対応を知りたい

基礎疾患のある方で、

発熱や咳などの比較的

軽い風邪の症状がある

息苦しさ

強いだるさ

高熱などの

強い症状がある

かかりつけ医または

東京都「外来対応医療機関一覧」

で検索し、地域の身近な医療機関に

ご相談ください。

症状があり、かかりつけ医がいる場合

外来対応医療機関一覧

症状があり、相談する医療機関に迷う場合
（かかりつけ医がいない、土・日曜、夜間等）

東京都新型コロナ相談センター

０１２０－６７０－４４０

（平日、土日祝日：２４時間対応）

東京都相談窓口

新型コロナウイルス感染症
特設ページはこちらから！

港区HP

■電話代理支援サービス

■FAX相談(医療機関案内）

０３-５３８８-１３９６

救急相談センター ＃７１１９（２４時間対応）

小児救急相談 ＃８０００（ ）
平 日：午後６時～午前８時
土日祝日：２４時間対応


