
   構 造 設 備 の 概 要 （旅館業）  （別紙） 

 

玄関帳場（フロント）に代替する機能について 

① 事故が発生したときその他の緊急時における迅速な対応のための体制 

 

 

 

 

 

② 営業者自らが設置したビデオカメラ等により、宿泊者の本人確認や出入りの

状況の確認を常時鮮明な画像により実施する 

 

 

 

 

 

③ 宿泊者名簿の正確な記載を行う。鍵の受渡しを適切に行う。 

１）客の受付・宿泊者名簿の記載方法 

 

 

 

２）宿泊者への鍵の渡し方 

 

 

 

３）宿泊者からの鍵の回収の仕方 

 

 


