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高齢者の皆さんが安全安心で自立した生活を送れるよう、主な福祉サービス
を紹介します。このほかのサービスや詳しい内容については、お問い合わせ
ください。
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皆さんの身近な相談窓口です！皆さんの身近な相談窓口です！
高齢者の権利
（権利擁護）

●悪質な消費生活被害や虐待の相談、
防止への取り組みを行います。

●財産管理に自信がなくなった際は、
相談に応じます。

●地域の高齢者支援のネットワークの
拠点として、さまざまな関係機関や

医療機関と連携していま
す。

●地域ケアマネジャーの仕事
が円滑に行えるよう、支援、
指導を行っています。

暮らしやすい地域
（包括的・継続的ケアマネジメント）

さまざまな問題への相談
（総合相談）

一人で抱えこんでいませんか？

　積極的に地域に出向き、ひとり暮らし高齢者等を訪
問し、高齢者の困りごと等の相談を受け、必要な支援
につなげる「ふれあい相談員」。
　ふれあい相談員は、福祉の専門職員として、高齢者

● 郵便物がたまっている
●ここ数日見かけない
●同じ洗濯物が干したまま
●元気がない、痩せた気がする
●同じことを何度も言う、話がかみ合わない
●部屋が乱雑、衣類の汚れや臭いがある

いつまでも自分らしく生き生きと暮らすために

介護予防の取り組み
（介護予防ケアマネジメント）

●要支援・要介護になるおそれのある人
や要支援の人の介護予防ケアプランを
作成します。
●身体機能の不安や解消、健康維持のた
めの取り組みを行います。

●介護保険制度や区のサービスについて
説明、受け付けをします。
●生活全般について、専
門職員が幅広く相談を
受け、必要なサービス
や機関を紹介します。

悩み 疑問 心配ごと

高齢者のより一層の安全・安心のために高齢者のより一層の安全・安心のために
相談センター、民生委員・児童委員、町会・自治会、
総合支所等との連携のもと、高齢者を訪問する他、地
域の集まり、イベント等に参加し、地域の皆さんから
気軽に相談していただける関係を築いています。

芝地区ふれあい相談室　　　☎5501 ー 0560
麻布地区ふれあい相談室　　☎3451 ー 7830
赤坂地区ふれあい相談室　　☎5410 ー 3400
高輪地区ふれあい相談室　　☎5447 ー 1340
芝浦港南地区ふれあい相談室☎3450 ー 5512

高齢者のこんな異変に気付いたら、ふれあい相談員にご連絡ください。
（
午
前
９
時
〜
　
　

　
　
　
午
後
５
時
）

【
連
絡
先
】

※区では、地域包括支援センターの呼び名を
　「高齢者相談センター」としています。

　高齢者相談センター※（地域包括支援センター）では、主任ケアマネジャー、社会福祉士、保健師等が中心となって、高
齢者の皆さんの支援を行います。３人はそれぞれ専門分野をもっていますが、専門分野の仕事だけ行うのではなく、互い
に連携をとりながら「チーム」として総合的に高齢者の皆さんを支えます。どうぞ、気軽にご相談ください。

問い合わせ 高齢者支援課在宅支援係
　　　　☎3578ー2404

問い合わせ 高齢者支援課介護予防係
　　　　☎3578ー2409

高齢者相談センター
（地域包括支援センター）

こんなとき
お役にたちます！

保健師 社会福祉士

主任ケア
マネジャー

行います

応じ
ます

支

えます

守り
ます

～ふれあい相談員が地域の高齢者を訪問します～～ふれあい相談員が地域の高齢者を訪問します～
私たちが
ふれあい相談員です

地　区 高齢者相談センター（地域包括支援センター） 相　談　区　域 指定管理者

芝 芝 芝3－24－5 ☎5232－0840 芝、海岸1丁目、東新橋、新橋、西新橋、三田1～3丁目、浜松町、芝大門、芝公園、虎ノ門、愛宕 医療法人社団　湖聖会

麻布 南麻布 南麻布1－5－26 ☎3453－8032 東麻布、麻布台、麻布狸穴町、麻布永坂町、麻布十番、南麻布、元麻布、西麻布、六本木 社会福祉法人　恩賜財団済生会支部東京都済生会

赤坂 北青山 北青山1－6－1 ☎5410－3415 元赤坂、赤坂、南青山、北青山 社会福祉法人　ノテ福祉会
高輪 白金の森 白金台5－20－5 ☎3449－9669 三田4･5丁目、高輪、白金、白金台 社会福祉法人　奉優会

芝浦港南 港南の郷 港南3－3－23 ☎3450－5905 芝浦、海岸2･3丁目、港南、台場 社会福祉法人　恩賜財団済生会支部東京都済生会

受付時間（電話相談は24時間お受けしています）　月～土曜：午前9時～午後7時30分
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　日曜、祝日・年末年始：午前9時～午後5時　



　
区
内
に
は
、
60
歳
以
上
の
皆
さ
ん

の
趣
味
や
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
・
学

習
活
動
の
場
、
介
護
予
防
や
健
康
づ

く
り
の
場
、
区
民
の
交
流
や
地
域
活

動
の
場
と
し
て
、
指
定
管
理
事
業
者

が
専
門
性
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
生
か
し
た

運
営
を
行
っ
て
い
る
、
い
き
い
き
プ

ラ
ザ︵
16
館
︶、
児
童
高
齢
者
交
流
プ

ラ
ザ︵
１
館
︶が
あ
り
ま
す
。

　
各
種
教
室
・
事
業
等
は
、
各
施
設

の
施
設
だ
よ
り
や﹁
広
報
み
な
と
﹂等

で
お
知
ら
せ
し
て
い
ま
す
。

多
彩
な
教
室
等

各
種
教
室

　
60
歳
以
上
の
区
内
在
住
者
を
対
象

に
、
パ
ソ
コ
ン
・
ウ
オ
ー
キ
ン
グ

　
区
で
は
、
身
近
な
場
所
で
手
軽
に

元
気
づ
く
り
が
で
き
る
よ
う
、
オ
リ

ジ
ナ
ル
の
高
齢
者
向
け
体
操﹁
み
ん

な
と
い
き
い
き
体
操
﹂を
作
り
ま
し

た
。
体
操
は
、
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
等

で
毎
日
行
っ
て
い
ま
す
。

こ
の
体
操
は

・
そ
れ
ぞ
れ
の
体
力
に
合
わ
せ
、
立

位
・
座
位
の
ど
ち
ら
で
も
で
き
ま

す
。

・
足
腰
を
鍛
え
て
バ
ラ
ン
ス
力
を
向

上
さ
せ
、
転
倒
予
防
に
効
果
が
あ

り
ま
す
。

・
肩
甲
骨
周
辺
と
体
幹
の
運
動
に

よ
り
肩
こ
り
や
腰
痛
を
予
防
し
ま

す
。

　
実
施
日
時
等
に
つ
い
て
は
お
近
く

の
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
等
に
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。 

☎
表
１
参
照

　

ま
た
、
５
人
以
上
の
グ
ル
ー
プ

で
の
活
動
に
使
用
し
た
い
人
に
は
、

﹁
み
ん
な
と
い
き
い
き
体
操
﹂の
Ｄ
Ｖ

Ｄ
と
解
説
書
を
配
布
し
て
い
ま
す
。

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
介
護
予
防
係

 

☎
３
５
７
８︲２
４
１
３

等
、
各
施
設
で
そ
れ
ぞ
れ
の
特
色
を

出
し
た
さ
ま
ざ
ま
な
教
室
・
講
座
を

実
施
し
て
い
ま
す
。

身
近
な
場
所
で
健
康
づ
く
り

　
健
康
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
や
マ
シ
ン
ト

レ
ー
ニ
ン
グ
、
バ
ラ
ン
ス
ト
レ
ー
ニ

ン
グ
講
座
等
の
介
護
予
防
事
業
が
充

実
し
て
い
ま
す︵
８
面
参
照
︶。

楽
し
い
イ
ベ
ン
ト
等

　
楽
し
い
イ
ベ
ン
ト
が
充
実
し
て
い

ま
す
。

地
域
交
流
事
業

　
地
域
の
交
流
を
図
る
た
め
、
地
域

交
流
祭
り
や
カ
ラ
オ
ケ
、
ダ
ン
ス
大

会
等
を
行
っ
て
い
ま
す
。

ほ
の
ぼ
の
作
品
展

　

今
年
は
、
10
月
16
・
17
日︵
水
・

木
︶に
開
催
し
ま
す
。
各
教
室
や
日

ご
ろ
の
趣
味
活
動
を
生
か
し
た
作
品

を
募
集
し
、
各
施
設
で
展
示
し
て
い

ま
す
。

さ
わ
や
か
体
育
祭

　
毎
年
、
ス
ポ
ー
ツ
セ
ン
タ
ー
で
実

施
し
て
い
ま
す
。
区
内
の
い
き
い
き

プ
ラ
ザ
等
の
利
用
者
が
一
堂
に
会

し
、
ス
ポ
ー
ツ
や
ゲ
ー
ム
、
踊
り
等

を
行
い
な
が
ら
親
睦
を
深
め
ま
す
。

ま
た
、
保
育
園
児
や
幼
稚
園
児
も
参

加
し
て
一
緒
に
ゲ
ー
ム
や
出
し
物
等

を
楽
し
み
ま
す︵
平
成
25
年
度
は
５

月
22
日︵
水
︶に
開
催
し
ま
し
た
︶。

外
出
事
業

　
日
帰
り
で
近
隣
の
文
化
施
設
・
公

園
・
寺
社
等
を
訪
れ
ま
す
。

さ
ま
ざ
ま
な
施
設

無
料
で
利
用
で
き
る
敬
老
室
や
風
呂

　
区
内
在
住
の
60
歳
以
上
の
人
は
、

敬
老
室
や
風
呂
を
無
料
で
利
用
で
き

ま
す
。

※
敬
老
室
の
利
用
時
間
は
午
前
９
時

～
午
後
５
時
で
す
。

※
風
呂
の
実
施
曜
日
や
時
間
は
、
各

い
き
い
き
プ
ラ
ザ
等
に
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。

集
会
室
等

　
区
内
在
住
・
在
勤
者
は
集
会
室
等

を
利
用
で
き
ま
す
。
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

ル
ー
ム︵
神
明
・
虎
ノ
門
・
港
南
︶・

ト
レ
ー
ニ
ン
グ
ス
ペ
ー
ス︵
神
明
︶・

ア
ク
ア
ル
ー
ム︵
港
南
︶・
体
育
館

︵
青
山
︶が
利
用
で
き
る
施
設
も
あ
り

ま
す
。

※
利
用
方
法
に
つ
い
て
は
、
各
施
設

に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

表１  いきいきプラザ等一覧 平成25年6月1日現在

施設名 所在地 電話番号 指定管理者

三田いきいきプラザ 芝4－1－17 ☎3452－9421
湖聖会・東急コミュニティ
ー共同事業体神明いきいきプラザ 浜松町1－6－7 ☎3436－2500

虎ノ門いきいきプラザ 虎ノ門1－21－10 ☎3539－2941

南麻布いきいきプラザ 南麻布1－5－26 ☎5232－9671

セントラルスポーツ・ハリ
マビステム共同事業体

本村いきいきプラザ 南麻布3－5－15 ☎3444－3656

麻布いきいきプラザ 元麻布3－9－11 ☎3408－7888

西麻布いきいきプラザ 西麻布2－2－2 ☎3486－9166

飯倉いきいきプラザ 東麻布2－16－11 ☎3583－6366

赤坂いきいきプラザ 赤坂6－4－8 ☎3583－1207
株式会社ピーウォッシュ・
太平ビルサービス株式会
社共同事業体

青山いきいきプラザ 南青山2－16－5 ☎3403－2011

青南いきいきプラザ 南青山4－10－1 ☎3423－4920

豊岡いきいきプラザ 三田5－7－7 ☎3453－1591

社会福祉法人　奉優会
高輪いきいきプラザ 高輪3－18－15 ☎3449－1643

白金いきいきプラザ 白金3－10－12 ☎3441－3680

白金台いきいきプラザ 白金台4－8－5 ☎3440－4627

港南いきいきプラザ 港南4－2－1 ☎3450－9915
株式会社ピーウォッシュ・
太平ビルサービス株式会
社共同事業体

芝浦アイランド児童高齢者
交流プラザ 芝浦4－20－1 ☎5443－7338 公益財団法人　東京YMCA
※ 風呂の利用・高齢者会食サービス・各種教室は、台場高齢者在宅サービスセンターでも行って

います。詳しくは、お問い合わせください。
　台場高齢者在宅サービスセンター：台場1－5－5　☎5531－0520

＜開館時間・休館日＞
施設名 開館時間 休館日　※

いきいきプラザ 午前9時～午後9時30分
（日曜は、午後5時まで） 12月29日～1月3日

芝浦アイランド
児童高齢者交流プラザ

午前9時30分～午後8時
（祝日、12月29、30日は、午後
6時15分まで）

12月31日～1月3日

※この他、施設設備の点検等で臨時に休館することがあります。

表２  問い合わせ電話番号一覧

芝地区
総合支所

協働推進課　協働推進係 ☎3578－3121

区民課　窓口サービス係（相談担当） ☎3578－3170

区民課　保健福祉係 ☎3578－3161

麻布地区
総合支所

協働推進課　協働推進係 ☎5114－8802

区民課　窓口サービス係 ☎5114－8821

区民課　保健福祉係 ☎5114－8822

赤坂地区
総合支所

協働推進課　協働推進係 ☎5413－7272

区民課　窓口サービス係 ☎5413－7012

区民課　保健福祉係 ☎5413－7276

高輪地区
総合支所

協働推進課　協働推進係 ☎5421－7621

区民課　窓口サービス係 ☎5421－7612

区民課　保健福祉係 ☎5421－7085

芝浦港南地区
総合支所

協働推進課　協働推進係 ☎6400－0031

区民課　窓口サービス係 ☎6400－0021

区民課　保健福祉係 ☎6400－0022

高齢者
支援課

高齢者福祉係 ☎3578－2391

在宅支援係 ☎3578－2400

高齢者施設係 ☎3578－2420

介護予防係 ☎3578－2408

国保年金課
高齢者医療係 ☎3578－2111

内線2654～59
資格係 ☎3578－2111

内線2643～45
みなと保健所 健康推進課　健康づくり係 ☎6400－0083

防災課 地域防災支援係 ☎3578－2516

みなとリサイクル清掃事務所 ☎3450－8025

みんなと
いきいき体操

い
き
い
き
プ
ラ
ザ
・
児
童
高
齢
者
交
流
プ
ラ
ザ

を
ご
利
用
く
だ
さ
い

を
ご
利
用
く
だ
さ
い

2http://www.city.minato.tokyo.jp 平成25年（2013年）6月11日高齢者サービス特集号

問い合わせ
各
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
・
芝
浦
ア

イ
ラ
ン
ド
児
童
高
齢
者
交
流
プ

ラ
ザ 

☎
表
１
参
照 神明いきいきプラザは昨年９月に

オープンしました！



　
認
知
症
予
防
の
た
め
に
は
、
認
知

症
の
発
症
を
遅
ら
せ
る
こ
と
が
期
待

で
き
る
習
慣
を
作
り
、
そ
の
活
動
を

長
期
間
維
持
す
る
こ
と
が
大
切
で

す
。

　
今
年
度
は
、﹁
ウ
オ
ー
キ
ン
グ
﹂の

効
果
的
な
活
動
を
グ
ル
ー
プ
で
実
践

し
ま
す
。

※
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー︵
活
動
支
援

者
︶が
参
加
し
ま
す
。

　
終
了
後
は
、
仲
間
と
共
に
自
主
グ

ル
ー
プ
活
動
を
継
続
し
て
い
き
ま

す
。

今
後
の
予
定

⑴﹁
標
準
型
ウ
オ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー

プ︵
全
18
回
︶﹂は
、
神
明
い
き
い
き

プ
ラ
ザ
に
て
開
催
。

⑵｢

短
期
ウ
オ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ

︵
全
６
回
︶﹂は
、白
金
台
い
き
い
き
プ

ラ
ザ
・港
南
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
に
て

開
催
。
い
ず
れ
も﹁
広
報
み
な
と
﹂で

お
知
ら
せ
す
る
予
定
で
す
。

　

現
在
区
内
に
は
６
つ
の﹁
介
護
家

族
の
会
﹂が
あ
り
、
高
齢
者
相
談
セ

ン
タ
ー︵
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
︶

の
職
員
と
、
区
の
講
座
を
終
了
し
た

サ
ポ
ー
タ
ー
が
参
加
し
て
そ
れ
ぞ
れ

月
１
回
開
催
し
て
い
ま
す
。

　
介
護
家
族
の
会
で
は
、
介
護
の
悩

み
を
共
有
し
た
り
、
介
護
の
工
夫
に

つ
い
て
の
話
し
合
い
も
し
て
い
ま

す
。

　
介
護
の
負
担
が
大
き
い
人
、
誰
か

に
話
を
聞
い
て
も
ら
い
た
い
人
等
の

参
加
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す︵
ど
の

会
場
で
も
参
加
で
き
、
途
中
の
入
退

室
も
自
由
で
す
︶。

問い合わせ
各
高
齢
者
相
談
セ
ン
タ
ー

 

☎
欄
外
参
照

　
近
年
、
夏
の
猛
暑
に
よ
る
高
齢
者

の
熱
中
症
被
害︵
死
亡
を
含
む
︶が
多

数
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。

熱
中
症
予
防
の
ポ
イ
ン
ト

●
水
分
を
よ
く
取
り
ま
し
ょ
う

　
喉
が
渇
く
前
に
水
分
の
補
給
を

●
エ
ア
コ
ン
・
扇
風
機
を
上
手
に
使

い
ま
し
ょ
う

　
無
理
に
我
慢
せ
ず
、
エ
ア
コ
ン
や

扇
風
機
を
上
手
に
使
用
す
る
こ
と
も

大
切
で
す
。

●
室
内
で
も
要
注
意

　
家
の
中
で
も
熱
中
症
を
発
症
し
ま

す
。
家
の
中
に
い
て
も
こ
ま
め
に
水

分
を
補
給
し
ま
し
ょ
う
。

●
体
調
が
す
ぐ
れ
な
い
場
合
は
早
め

に
医
療
機
関
へ

●
意
識
が
な
い
人
を
見
つ
け
た
ら
す

ぐ
に
救
急
車
を

ひ
と
り
暮
ら
し
高
齢
者
等
の
熱
中
症

予
防
対
策
と
し
て
冷
却
用
ス
カ
ー
フ

を
配
布
し
て
い
ま
す

【
配
布
対
象
者
】

・
65
歳
以
上
の
ひ
と
り
暮
ら
し
高
齢

者・
80
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み
の
世
帯

※
日
中
に
高
齢
者
の
み
と
な
る
世
帯

等
の
人
は
、
各
総
合
支
所
区
民
課

保
健
福
祉
係
ま
た
は
各
高
齢
者
相

談
セ
ン
タ
ー
に
ご
相
談
く
だ
さ
い

︵
欄
外
参
照
︶。

【
配
布
物
品
】

　
水
に
つ
け
る
だ
け
で
繰
り
返
し
使

用
可
能
で
、
首
に
巻
い
て
気
化
熱
の

利
用
で
首
筋
の
熱
を
奪
い
放
熱
す
る

ス
カ
ー
フ
タ
イ
プ
の
も
の
。

　

長
寿
を
お
祝
い
し
て
、９
月
15
日

現
在
、満
70
歳︵
古
希
︶・77
歳︵
喜

寿
︶・80
歳︵
傘
寿
︶・88
歳︵
米
寿
︶・90

歳︵
卒
寿
︶・
99
歳︵
白
寿
︶の
区
民
に

ス
マ
イ
ル
商
品
券︵
区
内
共
通
商
品

券
︶を
贈
呈
し
ま
す
。

　
ま
た
、１
０
０
歳
以
上
の
人
に
は
、

お
祝
い
品
と
花
束
を
贈
呈
し
ま
す
。

贈
呈
時
期

　
８
月
中
旬
か
ら
９
月
中
旬
に
か
け

て
、
民
生
委
員
・
児
童
委
員
ま
た
は

区
職
員
等
が
本
人
へ
お
届
け
し
ま
す

︵
１
０
０
歳
以
上
の
人
へ
は
お
祝
い

の
品
の
カ
タ
ロ
グ
を
お
届
け
し
ま

す
︶。

　
詳
し
く
は
、﹁
広
報
み
な
と
﹂８
月

11
日
号
で
お
知
ら
せ
す
る
予
定
で

す
。問い合わせ

各
総
合
支
所
区
民
課
保
健
福
祉

係 

☎
欄
外
参
照

　
高
齢
者
に
敬
意
を
表
し
、
長
寿
と

健
康
を
お
祝
い
す
る
た
め
、
毎
年
９

月
に
開
催
し
て
い
る
長
寿
を
祝
う
集

い
を
今
年
は
、﹁
東
京
プ
リ
ン
ス
ホ

テ
ル　
鳳
凰
の
間
﹂で
開
催
し
ま
す
。

　
対
象
者
の
皆
さ
ん
に
は
、
８
月
中

旬
に
、
招
待
状
を
郵
送
し
ま
す
。

対
象　
９
月
15
日
現
在
、
75
歳
以
上

の
人

開
催
日　
９
月
４
日︵
水
︶

場
所　
東
京
プ
リ
ン
ス
ホ
テ
ル
鳳
凰

の
間問い合わせ

高
齢
者
支
援
課
高
齢
者
福
祉
係

 

☎
３
５
７
８︲２
３
９
６

　
﹁
港
区
家
具
転
倒
防
止
対
策
等
促

進
事
業
﹂に
よ
り
器
具
の
助
成
を
受

け
た
世
帯
を
対
象
に
、
取
り
付
け
の

支
援
を
し
ま
す
。

　
次
の
い
ず
れ
か
に
該
当
し
、
自
力

で
器
具
等
を
取
り
付
け
る
こ
と
が
困

難
な
世
帯
を
対
象
に
、
区
が
指
定
し

た
業
者
が
ご
自
宅
を
訪
問
し
、
事
前

調
査
の
う
え
、
器
具
の
取
り
付
け
を

　
ト
イ
レ
の
付
き
添
い
等
、
認
知
症

や
障
害
の
あ
る
人
の
介
護
は
、
周
囲

か
ら
見
る
と
介
護
し
て
い
る
こ
と
が

わ
か
り
に
く
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

周
囲
か
ら
の
協
力
を
よ
り
得
ら
れ
る

よ
う
に
す
る
た
め
に
、
区
で
は
介
護

マ
ー
ク
を
配
布
し
て
い
ま
す
。

　
介
護
中
で
あ
る
こ
と
を
、
周
囲
の

人
が
背
後
等
か
ら
見
て
も
わ
か
り
や

す
い
よ
う
に
、
区
で
は
介
護
マ
ー
ク

の
活
用
方
法
を
⑴
首
か
ら
か
け
る
タ

イ
プ
⑵
腕
章
タ
イ
プ
⑶
ス
テ
ッ
カ
ー

タ
イ
プ
の
３
種
用
意
し
ま
し
た
。
介

護
マ
ー
ク
を
希
望
す
る
人
に
無
料
で

お
渡
し
し
ま
す
。　

申
し
込
み

・
各
総
合
支
所
区
民
課
保
健
福
祉
係

・
各
高
齢
者
相
談
セ
ン
タ
ー

・
障
害
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー︵
ヒ
ュ

ー
マ
ン
ぷ
ら
ざ
︶ 

☎
欄
外
参
照

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
在
宅
支
援
係

 

☎
３
５
７
８︲２
４
０
０

行
い
ま
す
。

⑴
65
歳
以
上
の
ひ
と
り
暮
ら
し
、
ま

た
は
65
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み
の
世

帯⑵
要
介
護
認
定
で﹁
要
介
護
３
～
５
﹂

と
認
定
さ
れ
て
い
る
人
を
含
む
世
帯

⑶
身
体
障
害
者
手
帳
・
愛
の
手
帳
ま

た
は
精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
の

交
付
を
受
け
て
い
る
人
を
含
む
世
帯

⑷
難
病
医
療
費
助
成
を
受
け
て
い
る

人
を
含
む
世
帯

費
用　
無
料

申
し
込
み　
各
総
合
支
所
協
働
推
進

課
協
働
推
進
係

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
在
宅
支
援
係　

 

☎
３
５
７
８︲２
４
０
１

障
害
者
福
祉
課
障
害
者
支
援
係

 

☎
３
５
７
８︲２
６
７
１

　
介
護
マ
ー
ク
と
は
、
介
護
を

す
る
人
が﹁
介
護
中
﹂で
あ
る
こ

と
を
周
囲
に
理
解
し
て
も
ら
う

た
め
の
マ
ー
ク
で
、
厚
生
労
働

省
が
全
国
へ
の
普
及
を
図
っ
て

い
ま
す
。

　
認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー
と
は
認
知
症

の
人
の
応
援
者
で
す
。
認
知
症
の
人

と
そ
の
家
族
を
支
え
、
誰
も
が
暮
ら

し
や
す
い
地
域
を
つ
く
る
た
め
、
地

域
や
職
場
で
、
自
分
に
何
が
で
き
る

か
を
考
え
る
一
助
と
し
て
、
認
知
症

に
つ
い
て
学
ぶ
講
座
で
す
。

　
10
人
集
ま
れ
ば
講
師
を
無
料
で
派

遣
し
ま
す
。
な
お
、
小
学
生
や
中
学

生
の
グ
ル
ー
プ
向
け
の
講
座
へ
の
派

遣
も
可
能
で
す
。

講
座
の
内
容

⑴
認
知
症
と
は︵
基
本
的
な
症
例
や

原
因
等
︶

⑵
認
知
症
の
人
に
ど
う
接
す
る
こ
と

が
大
切
か　
等

講
師
派
遣
の
対
象
団
体

　
町
会
、
自
治
会
、
趣
味
の
集
ま
り

等
、
地
域
で
活
動
し
て
い
る
グ
ル
ー

プ
、
商
店
、
会
社
・
事
業
所
、
学
校

等︵
区
民
の
団
体
ま
た
は
、
区
内
の

団
体
・
企
業
等
に
限
り
ま
す
︶。

　

申
し
込
み
か
ら
講
師
派
遣
ま
で

は
、
１
カ
月
ほ
ど
か
か
り
ま
す
。
場

所
や
日
時
等
は
相
談
の
上
決
定
し
ま

す
。

※
受
講
者
に
は
、
全
国
共
通
テ
キ
ス

ト
と
オ
レ
ン
ジ
リ
ン
グ︵
腕
輪
︶を

差
し
上
げ
ま
す
。

申し込み・問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
介
護
予
防
係

 

☎
３
５
７
８︲２
４
１
０

表  港区にある介護家族の会一覧

会の名称 会場 開催日 開催時間 担当高齢者
相談センター

「芝地区　介護
者のつどい」

芝地区高齢者相談
センター

（芝3－24－5）
毎月第3
火曜日

午後1時30分
～3時

芝地区高齢者相
談センター

「南麻布ホッと・
ネット」

麻布地区高齢者相
談センター

（南麻布1－5－2
毎月第4
木曜日

午後1時30分
～3時

麻布地区高齢者
相談センター

北青山
「絆の会」

赤坂地区高齢者相
談センター

（北青山1－6－1）
毎月第2
水曜日

午後1時
～3時 赤坂地区高齢者

相談センター
「赤坂地区　介
護家族の集い」

サンサン・赤坂
（赤坂6－24－５）

毎月第1
月曜日

午後1時30分
～3時

白金「介護家族
のつどい」

高輪地区高齢者相
談センター

（白金台5－20－5）
毎月第3
木曜日

午後1時30分
～3時

高輪地区高齢者
相談センター

芝浦港南地区
「介護者懇談会」

芝浦港南地区高齢
者相談センター

（芝浦4－13－1）
毎月第2
金曜日

午後1時30分
～3時

芝浦港南地区高
齢者相談センタ
ー

介
護
マ
ー
ク
３
種
を
使
用
し
て
い
る
例

（
窓
口
で
は
使
い
や
す
い
タ
イ
プ
を
選

ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
）

水
で
ぬ
ら
し
て
か
ら

使
っ
て
ね
！

「
認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー

　
　
　
　

養
成
講
座
」

を
開
き
ま
せ
ん
か

認
知
症
予
防
実
践
活
動

〜
ウ
オ
ー
キ
ン
グ

　
　
　

で
認
知
症
予
防
〜

注
意
し
ま
し
ょ
う
！

今
年
の
夏
も

熱
中
症
に

〜
一
人
で
高
齢
者
の
介
護
を

抱
え
込
ん
で
い
ま
せ
ん
か
？

そ
ん
な
時
、
分
か
り
合
え
る

仲
間
が
い
ま
す
。

高
齢
者
を
介
護
し
て
い
る

「
介
護
家
族
の
会
」

「
介
護
マ
ー
ク
の
普
及
に

　
　

取
り
組
ん
で
い
ま
す
」

第
48
回

長
寿
を
祝
う
集
い

会
場
を
変
更
し
て

　
　

開
催
し
ま
す は

等
の
贈
呈

寿
商
品
券

（
区
内
共
通

商
品
券

）

3 平成25年（2013年）6月11日☎3578–2111（区役所代表）

◆各総合支所区民課保健福祉係◆　芝地区☎3578－3161　麻布地区☎5114－8822　赤坂地区☎5413－7276　高輪地区☎5421－7085　芝浦港南地区☎6400－0022
◆各高齢者相談センター◆　芝地区☎5232－0840　麻布地区☎3453－8032　赤坂地区☎5410－3415　高輪地区☎3449－9669　芝浦港南地区☎3450－5905
◆障害者保健福祉センター（ヒューマンぷらざ）◆　☎5439－2511

高齢者サービス特集号

家
具

転
倒
防
止
器
具

取
付
支
援
事
業

の
ご
案
内

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
在
宅
支
援
係
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５
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４
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問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
介
護
予
防
係

 

☎
３
５
７
８︲２
４
１
１
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問い合わせ

総合支所 協働推進課
協働推進係

区　民　課
保健福祉係 窓口サービス係

芝 ☎3578－3121 ☎3578－3161 ☎3578－3170
（芝のみ相談担当）

麻布 ☎5114－8802 ☎5114－8822 ☎5114－8821
赤坂 ☎5413－7272 ☎5413－7276 ☎5413－7012
高輪 ☎5421－7621 ☎5421－7085 ☎5421－7612

芝浦港南 ☎6400－0031 ☎6400－0022 ☎6400－0021

高齢者支援課 　在宅支援係 ☎3578－2400
　高齢者施設係 ☎3578－2420

みなとリサイクル清掃事務所 ☎3450－8025

国保年金課 　高齢者医療係 ☎3578－2111 内線2654～59
　資格係 ☎3578－2111 内線2643～45

みなと保健所健康推進課 　健康づくり係 ☎6400－0083
芝地区高齢者相談センター ☎5232－0840

麻布地区高齢者相談センター ☎3453－8032
赤坂地区高齢者相談センター ☎5410－3415
高輪地区高齢者相談センター ☎3449－9669

芝浦港南地区高齢者相談センター ☎3450－5905港区社会福祉協議会 地域福祉係 ☎6230－0281

5 ☎3578-2111（区役所代表） 平成25年（2013年）6月11日高齢者サービス特集号

平成25年度 高齢者サービス一覧高齢者サービス一覧高齢者サービス一覧
事業 内容 利用者負担等 申し込み・問い合わせ

ひ
と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者
等
へ
の
支
援

家事援助
サービス

日常生活に支障のあるひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯のご家庭に、ホー
ムヘルパーを派遣し、自立した生活を支援します（「自立」・「要支援1」は週2時
間、「要支援2」は週3時間まで。要介護認定者は除きます）。
※ご家族の仕事等の理由で、日中、長い時間ひとりになる人もご相談ください。
※�「要支援1・2」の人は介護保険の予防給付を限度額まで利用することが優先となり

ます。

負担額（1時間）
• 生活保護受給者� …無料
• 住民税非課税者�…120円
• 上記以外� …200円 渥･鯵

各高齢者相談センター

 緊急一時
 介護人派遣

ひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯の人が急病等で緊急に家事援助および
身体介護が必要になったときに、ホームヘルパーを派遣します。年3回、1回
当たり3日まで利用できます。派遣時間は1日につき6時間以内です。
※要介護・要支援認定を受けている人は利用できません。

負担額（1時間）
• 生活保護受給者� …無料
• 住民税非課税者�…120円
• 上記以外� …200円

緊急通報
システム

ひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯の人が、急病や火災等の緊急事態に陥
った場合、あるいは一定時間トイレの使用がない場合に、警備員が出動して
安否の確認および救助活動を行います。
※ご家族の仕事等の理由で、日中、長い時間ひとりになる人もご相談ください。

負担額（1カ月）
• 生活保護受給者�  … 無料
• 住民税非課税者� … 無料
• 上記以外� …400円
※電話料金は別途 渥･鯵

各総合支所区民課保健福祉係
または
各高齢者相談センター

訪問電話 ひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯の人を対象に、相談員が電話で定期的
に安否を確認し、各種の相談に応じます。 無料

配食サービス
ひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯等で食事の準備や調理が困難な人に、
昼食または夕食を週7食までご自宅にお届けし、安否を確認します（生活状況
の調査およびサービス提供の調整を事前に行います）。
※ご家族の仕事等の理由で、日中、長い時間ひとりになる人もご相談ください。

申請時に5事業者の中から
選ぶことができます。
1食 � …300円～470円

高齢者会食
サービス

ひとり暮らしまたは高齢者のみの世帯の人を対象に、週1回、各いきいきプラザ・
台場高齢者在宅サービスセンター・芝浦アイランド児童高齢者交流プラザで昼食
を提供します（登録制）。月1回、栄養士による栄養指導・栄養相談を行います。　

負担額（1食）
• 生活保護受給者�…180円
• 上記以外� …370円

渥各実施館（2面 表1参照）
鯵高齢者支援課在宅支援係

ごみの戸別
訪問収集

65歳以上の高齢者または障害者のみの世帯のうち、自力でごみを集積所に出すこ
とが困難で、身近な人の協力が得られない世帯を対象に、通常の収集とは別に、
収集職員が戸別に訪問して、玄関先からごみを収集します。

無料

渥･鯵
みなとリサイクル清掃事務所粗大ごみの

運び出し収集

65歳以上の高齢者または障害者のみの世帯のうち、自力で自宅から粗大ごみ
を搬出することが困難で身近な人の協力が得られない世帯を対象に、収集職
員が自宅を訪問して粗大ごみを運び出し収集します。
※�ただし、第三者の立会いができない場合、引っ越し等で大量の粗大ごみがある場合、

粗大ごみを分解しないと運び出しができない場合等は原則として収集できません。

無料
※別途、粗大ごみの処理手数
料が必要です。

介
護
が
必
要
な
高
齢
者
へ
の
支
援

紙おむつの給付
寝たきりまたは失禁状態にあり、要介護認定で「要支援1」以上の人（介護保険
の2号被保険者も対象です）に、紙おむつを給付します。
※介護保険施設入所者は対象外です。

月額…500円

渥･鯵
各総合支所区民課保健福祉係　
または
各高齢者相談センター

おむつ代の助成
区の給付する紙おむつの使用を認めない医療機関に入院している、要介護認
定で「要支援1」以上の人（介護保険の2号被保険者も対象です）に、月額1万円
を限度におむつ代を助成します（現物との併給不可）。
※介護保険施設入所者は対象外です。

理美容サービス 要介護認定で「要介護3」以上の人のご自宅を、理容師または美容師が年6回、
訪問します。 1回…500円

寝具乾燥等消毒 要介護認定で「要介護3」以上の人に、年12回（うち1回は水洗い）、使用してい
る寝具の乾燥消毒を行います。

1：乾燥消毒� …1組150円
2：水洗い（敷・掛け布団）
� …1枚300円
3：水洗い（毛布）� …1枚50円

福祉キャブの運行
昇降装置付
きタクシー

寝たまま、または車いすに乗ったまま利用できる昇降装置付きタクシーを運
行します。利用希望日の1カ月前から予約受付をしています。 普通車タクシー料金と同額

緊急移送
サービス

夜間の緊急時等、福祉キャブの利用が困難な場合に、民間救急事業者の車両
を利用できます（利用料金の一部を助成します）。

ハイヤー料金と同額。その
うち7000円を限度に利用料
金の70％を区が助成します。

徘
はい

徊
かい

探索支援
在宅の高齢者が、認知症の徘徊により居所不明となった場合に、人工衛星通
信網（GPS）を利用した24時間体制の探索サービスにより、その居場所をご家
族等にお知らせします。

月額…500円
現場急行サービス

1回 …3000円

通院支援サービス
（病院内介助）

要介護認定で「要介護1」以上の人（介護保険の2号被保険者も対象です）で、ケ
アプランに訪問介護（通院介助）が計画されている人に、月3回・1回3時間ま
で、病院内の待ち時間にヘルパーが付き添いサービスを行います。

• 生活保護受給者� …無料
• ホームヘルプサービス等
　の助成受給者� …3％負担
• 一般�  …1割負担

渥･鯵
各高齢者相談センター

緊急医療
短期入所

在宅の要支援・要介護高齢者で、介護者の緊急事態等で一時的に在宅での介
護が受けられず、かつ医療対応が必要なため介護保険の短期入所療養介護（シ
ョートステイ）の利用が受けられない場合に、医療施設を利用し緊急時の医療
を伴う看護を行います。

医療保険の自己負担分、食
事負担分、おむつ代、その
他必要な経費の負担があり
ます。

渥･鯵
高齢者支援課高齢者施設係

医
療

後期高齢者
医療制度

（長寿医療制度）

75歳以上の人、または65歳～74歳の一定の障害のある人を対象とした医療
制度です。医療機関にかかるときは、後期高齢者医療被保険者証を提示して
ください。

１割
または
３割（現役並み所得者）

詳しくは、 お問い合わせく
ださい。

渥�各総合支所区民課窓口サービ
ス係（芝地区は相談担当）

鯵国保年金課高齢者医療係

国民健康保険
高齢受給者証

70歳～74歳の人
「高齢受給者証」と書かれた一部負担割合は、70歳の誕生日の翌月1日から適
用となります。１日生まれの人は当該月から適用されます。医療機関にかかる
ときは、国民健康保険被保険者証とともに提示してください。

渥�各総合支所区民課窓口サービ
ス係（芝地区は相談担当）

鯵国保年金課資格係

健
康
づ
く
り

健康手帳 40歳以上の区民に対し、健康管理に役立てるため、健康の保持・増進に必要
な事項を記録する手帳を希望者に配布しています。 無料

渥･鯵
みなと保健所
健康推進課健康づくり係各種健診（検診）等

区民を対象に健康診査をはじめ、がん検診、肝炎ウイルス検診・骨粗しょう
検診等、さまざまな健診（検診）を行っています。
対象年齢・実施機関等の詳細は、お問い合わせください。

無料

事業 内容 申し込み・問い合わせ
区
が
提
供
す
る
介
護
保
険
の
在
宅
サ
ー
ビ
ス

デイサービス
（通所介護）

介護保険で要介護認定を受けた「要介護1～5」の人に、高齢者在宅サービスセンターで食事・入浴等の日常
生活上の支援や、生活行為向上のための支援を日帰りで行います。

渥･鯵
高齢者支援課高齢者施設係

デイサービス
介護予防
通所介護

介護保険で要介護認定を受けた「要支援1・2」の人に、高齢者在宅サービスセンターで日常生活上の支援
と、その人の目標に合わせた運動器の機能向上・栄養改善・口

こ う

腔
く う

機能の向上・レクリエーション等のサービ
ス提供を日帰りで行います。

ショートステイ
短期入所
生活介護

介護保険で要介護認定を受けた「要介護1～5」で常時介護が必要な人に、短期間、特別養護老人ホームで、
入浴・食事その他の日常生活のお世話を行います。

ショートステイ
介護予防短期
入所生活介護

介護保険で要介護認定を受けた「要支援1・2」で、介護予防を目的として介護が必要な人に、短期間、特別
養護老人ホームで、入浴・食事その他の日常生活のお世話を行います。

事業 内容 利用者負担等 申し込み・問い合わせ

住
ま
い

区立高齢者
集合住宅

住宅に困窮している人を対象に、11月中旬、入居者を募集します。
※詳しくは、「広報みなと」でお知らせする予定です。 所得制限があります。 渥･鯵

高齢者支援課高齢者施設係

民間住宅
あっせん

立ち退きを求められている、または保安上危険もしくは保健衛生上劣悪な住
宅に居住している人を対象に、区内の相談協力店に入居の支援を依頼します

（連帯保証人が立てられない人のために債務保証制度があります）。

あっせん成立時の入居費用
の助成には所得制限があり
ます。

渥･鯵
各総合支所区民課保健福祉係

自立支援
住宅改修費の助成

手すりの取り付けや段差解消、浴槽の取り替え等の住宅改修工事にかかる費用を
助成します（介護保険の給付を優先します）。
※工事着工後の申し込みは対象となりません。

所得に応じて最高1割の負
担があります。

渥各高齢者相談センター
鯵高齢者支援課在宅支援係高齢者昇降機

設置費助成

要介護認定で、「要支援1」以上および対象要件を満たすとともに昇降機の設置
が必要と認められる人に、階段昇降機またはホームエレベーターの購入およ
び設置に要する費用の一部を助成します。　　　　　　　　　　　　
※工事着工後の申し込みは対象となりません。

助成限度額133万2000円
（所得に応じて10%～60%
の負担があります）

共同住宅
バリアフリー化

支援事業

高齢者が多く居住するマンション等の、共用部分のバリアフリー化改修工事
に要する費用の一部を助成します。
※工事着工後の申し込みは対象となりません。

詳しくは、 お問い合わせく
ださい。

渥各総合支所区民課
 　保健福祉係
鯵高齢者支援課在宅支援係

そ
の
他
の
サ
ー
ビ
ス

 はり・マッサージ
サービス

65歳以上の区民に対して、 いきいきプラザ等で健康保持増進のため、 はり・マ
ッサージサービスを実施しています。 実施回数は、 年22回（各回2日間）です。
詳しくは、 「広報みなと」でお知らせします。　

1回…1000円 鯵高齢者支援課在宅支援係

無料入浴券の給付
70歳以上の希望する人に、 港区・近隣区の一部の銭湯で利用できる無料入浴
券を給付します。 申請月によって給付枚数は異なり、 4月申請の人で年間最大
枚数の52枚を給付します。

無料

渥･鯵
各総合支所区民課保健福祉係

港区コミュニティ
バス（ちぃばす）

台場シャトルバス
お台場レイ
ンボーバス

70歳以上の区民に対して、 港区コミュニティバス（ちぃばす）の乗車券を発行
します。 台場シャトルバス（お台場レインボーバス）にも乗車できます。
【申し込み時の注意】健康保険証等の本人を確認できる書類を持参してくださ
い。 東京都シルバーパスを所持している人は併せて持参してください。

１　「東京都シルバーパス」
を所持している人� …無料
２　「東京都シルバーパス」
を所持していない人
　 • 住民税課税者
� …1000円
　 • 住民税非課税者� …無料

車いすの貸出
区内在住の高齢者等が、 一時的に車いすが必要になった場合に、 社会福祉協
議会事務局の他、 地域の「車いすステーション」で貸し出します。 
※�要介護認定で「要介護2」以上の人は、介護保険制度の福祉用具貸与をご利用ください。　

短期貸出 7日以内� …無料
一般貸出 3カ月以内�
� …1000円
延長貸出 3カ月以内　…500円

渥･鯵
港区社会福祉協議会
地域福祉係おむすびサービス

有償在宅福祉
サービス

日常生活を営む上で支援を必要とする人（利用会員）と支援できる人（協力会
員）をむすび、地域で住民相互の助け合いを推進する会員制の事業です。

【活動内容】一緒に行う日常の家事の手伝いや買物、外出や通院の付き添い、話し
相手等。
※�依頼内容等により、対応が難しい場合や応じられる協力会員が見つからない場合

があります。
【活動時間】月～金曜（祝日、年末年始を除く）　午前9時～午後5時
※1回の活動時間は原則2時間以内。

利用料金
� １時間800円・1200円等
利用会員年会費� 2000円
協力会員年会費� 2000円
更新時� 1000円
賛助会員年会費

１口2000円

高齢者総合相談

• 介護保険で要介護認定を受けた「要支援1・2」の人の介護予防サービスを受けるための手続きをします。
• 地域支援事業の介護予防サービスの相談・受付をします。
• 高齢者福祉サービスや介護保険制度の説明と各種申請の受付をします。
• 成年後見制度や消費生活被害、 高齢者虐待の相談や援助をします。
• 生活全般について、 専門職が幅広く相談を受け、 必要なサービスや機関を紹介します。
※午前9時～午後7時30分(日曜・祝日・年末年始は午後5時）は相談を受け付けます。
 なお、 電話相談は 24時間受け付けています。

渥･鯵
各高齢者相談センター

平成25年4月1日現在

渥…申し込み
鯵…問い合わせ

凡例　在宅サービスを中心に紹介します。内容に年齢区分
　の入っていない事業は、65歳以上の人が対象です。
　詳しくは､窓口または電話で､お問い合わせください。
　※他紙面で紹介している事業については掲載していません。

（ ）

（ ）
（ ）

（ ）

（ ）

（ ）

高齢者サービスについては、港区で発行している高齢者サービスのご案内「いきいき」に詳しい内容が記載されていますので、あわせてご覧ください（8面参照）。
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事

業
者
が
区
と
協
力
し
て
、
在
宅
の
介

護
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
の
安
否
確
認
や

避
難
所
等
で
の
介
護
サ
ー
ビ
ス
提
供

を
実
施
し
ま
す
。

　
区
は
介
護
事
業
者
や
地
域
の
関
係

者
と
連
携
し
て
、
在
宅
の
要
介
護
高

齢
者
等
に
対
す
る
災
害
時
の
安
全
確

保
を
推
進
し
ま
す
。

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
高
齢
者
福
祉
係

 

☎
３
５
７
８︲２
３
９
１

仕
事
で
生
き
が
い
・

仲
間
と
楽
し
く

60
歳
か
ら
の
ワ
ー
ク
ス
テ
ー
ジ

　

港
区
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー

は
、
区
内
在
住
の
働
く
意
欲
の
あ
る

健
康
な
高
齢
者
の
皆
さ
ん
に
、
経
験

や
能
力
を
生
か
し
て
働
く
機
会
を
提

供
し
て
い
る
公
益
社
団
法
人
で
す
。

　
現
在
の
会
員
登
録
者
数
は
約
１
５

０
０
人
で
す
。
仕
事
は
主
に
区
内
の

家
庭
や
事
業
所
、
公
共
団
体
等
か
ら

高
齢
者
に
適
し
た
仕
事
を
引
き
受
け

て
い
て
、
共
に
働
き
共
に
助
け
合
う

﹁
共
働
・
共
助
﹂の
理
念
で
仕
事
を
し

て
い
ま
す
。

会
員
を
募
集
し
て
い
ま
す

入
会
で
き
る
人

　
健
康
で
働
く
意
欲
の
あ
る
60
歳
以

上
の
区
内
在
住
者

年
度
会
費　
２
０
０
０
円

入
会
説
明
会
の
日
程
・
場
所

　

７
月
９
日
、
８
月
13
日
、
９
月

10
日
、
10
月
８
日︵
毎
月
第
２
火
曜

日
︶。い
ず
れ
も
午
前
９
時
30
分
か
ら

港
区
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
で
。

申
し
込
み
方
法

　
電
話
ま
た
は
、
港
区
シ
ル
バ
ー
人

材
セ
ン
タ
ー
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら

お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

各
種
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動

　
会
員
の
こ
れ
ま
で
の
経
験
を
生
か

し
た
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
行
っ

て
い
ま
す
。
今
後
も
地
域
貢
献
に
つ

な
が
る
活
動
を
計
画
し
て
い
ま
す
。

セ
ン
タ
ー
の
仕
事
の
内
容

区
・
事
業
所
等
か
ら
の
仕
事

○
区
立
小
学
校
の
登
下
校
誘
導
業
務

○
公
共
施
設︵
い
き
い
き
プ
ラ
ザ
等
︶

の
受
付
管
理
業
務

○
経
理
・
一
般
事
務　
等

一
般
家
庭
か
ら
の
仕
事

○
植
木
の
剪せ

ん

定て
い

・
除
草
、
お
墓
ク
リ

ー
ニ
ン
グ

○
簡
単
な
大
工
修
繕
・
網
戸
の
張
り

替
え　
等

セ
ン
タ
ー
独
自
事
業

○
パ
ソ
コ
ン
・
カ
ル
チ
ャ
ー
教
室

○
自
転
車
の
再
生
・
販
売　
等

仕
事
の
注
文
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す

　

セ
ン
タ
ー
へ
の
仕
事
の
ご
依
頼

は
、
ど
な
た
で
も
結
構
で
す
。
依
頼

内
容
、
料
金
は
気
軽
に
お
問
い
合
わ

せ
く
だ
さ
い
。

「
孫
の
手
サ
ー
ビ
ス
」

の
ご
案
内

か
ゆ
い
と
こ
ろ
に
手
が
届
く

　
港
区
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
で

は
、
高
齢
・
障
害
に
よ
り
困
難
に
な

っ
た
家
庭
内
の
簡
単
な
作
業
や
、
介

護
保
険
等
の
公
的
サ
ー
ビ
ス
の
対
象

外
サ
ー
ビ
ス
に
対
し
て
、﹁
孫
の
手
サ

ー
ビ
ス
﹂を
実
施
し
て
い
ま
す
。

　
セ
ン
タ
ー
会
員
が
、
長
年
培
っ
て

き
た
豊
か
な
知
識
、
経
験
、
技
術
を

生
か
し
て
、
か
ゆ
い
と
こ
ろ
に
手
が

届
く
よ
う
な
き
め
細
か
な
サ
ー
ビ
ス

を
行
っ
て
い
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
内
容

ハ
ー
ト
フ
ル
サ
ー
ビ
ス

○
外
出
同
行︵
通
院
・
買
い
物
・
墓

参
り
等
︶

○
話
し
相
手

○
衣
替
え
・
衣
類
整
理

○
入
院
準
備
・
入
院
中
の
お
世
話

○
出
張
美
容︵
ヘ
ア
カ
ッ
ト
・
シ
ャ

ン
プ
ー
等
︶

○
出
張
着
付　
等

ク
イ
ッ
ク
サ
ー
ビ
ス

○
電
球
の
交
換

○
ベ
ラ
ン
ダ
・
網
戸
の
清
掃　
等

リ
ビ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス

○
家
具
の
移
動

○
包
丁
研
ぎ

○
蝶

ち
ょ
う
つ
が
い
番
等
の
調
整

○
組
立
家
具
の
組
立
・
分
解

○
そ
の
他
小
規
模
修
繕　
等

サ
ー
ビ
ス
の
対
象

　
区
内
在
住
で
60
歳
以
上
の
人
、
障

害
の
あ
る
人
で
自
身
に
関
わ
る
ご
依

頼
を
引
き
受
け
ま
す︵
家
族
か
ら
の

代
理
依
頼
可
︶。

※
区
民
の
皆
さ
ん
か
ら
の
依
頼
に

は
、
家
事
援
助
サ
ー
ビ
ス
等
で
別

途
受
け
付
け
ま
す︵
料
金
体
系
が

異
な
り
ま
す
︶。

仕
事
の
流
れ

⑴
依
頼
内
容
の
確
認

⑵
作
業
の
見
積
り

⑶
契
約

⑷
必
要
材
料
の
調
達

⑸
作
業

⑹
現
金
に
よ
る
支
払
い

請
け
ら
れ
な
い
仕
事

　
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
は
専
門

業
者
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
機
材
を
使

用
す
る
よ
う
な
専
門
性
の
高
い
仕
事

や
、
資
格
を
必
要
と
す
る
身
体
介
助

は
請
け
ら
れ
ま
せ
ん
。

　
依
頼
・
問
い
合
わ
せ
は
気
軽
に
シ

ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
へ
。

申し込み・問い合わせ
︵
公
社
︶港
区
シ
ル
バ
ー
人
材
セ

ン
タ
ー　
南
麻
布
１︲５︲26

　
ゆ
う
あ
い
南
麻
布
３
階
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FAX
５
２
３
２︲９
６
８
０

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

http://www.minato-sc.or.jp

メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス

info@
m

inato- sc.or.jp

　
老
人
ク
ラ
ブ
は
、
地
域
の
高
齢
者

︵
お
お
む
ね
60
歳
以
上
︶で
構
成
さ
れ

た
会
員
数
30
人
以
上
の
団
体
で
す
。

　
高
齢
者
の
生
活
を
豊
か
な
も
の
と

す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
、
社
会
奉

仕
活
動
・
健
康
を
増
進
す
る
活
動
・

い
き
が
い
を
高
め
る
活
動
等
を
行
っ

て
い
ま
す
。
老
人
ク
ラ
ブ
は
皆
さ
ん

の
ご
加
入
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

申
し
込
み　
各
老
人
ク
ラ
ブ
会
長
へ

お
申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

費
用　
各
老
人
ク
ラ
ブ
ご
と
に
会
費

が
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

問い合わせ
各
総
合
支
所
協
働
推
進
課
協
働

推
進
係 

☎
２
面
参
照

保
健
福
祉
課
福
祉
活
動
支
援
係
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法人名
アースサポート（株）
アイウィッシュ（株）
（有）あい介護サービス
アイム（株）
（有）アスティー
アステイジ（株）
（株）アルファフリー
合同会社　with you
（株）エムアンドイー
（株）快友
（株）加治エンタープライズ
（株）グラフィス
（株）ケアメイト
医療法人財団　健愛会
（有）コスモスケアステーション
（有）コスモスヘルパーステーション
（有）コスモス港ステーション
（株）こめつつじ
（株）さくら介護グループ
（株）山王介護センター
（株）シーン　
（株）シェンロン
（株）ジャパンケアサービス
一般社団法人　順心介護協会
（有）すばる介護センター

法人名
（株）つるのこ
（有）とりこえ　社会福祉士事務所
（株）ナガイ介護サービス・なのはな
（株）なごみ介護サービス
（株）日本教育公社
（有）ニマ
（株）ハート・トータルサービス
Harvy&Maclaurin NPO法人
ひなた介護（株）
（株）ベストリビング
医療法人社団　芳雄会
マスヤマビジネスアソシエイツ（株）
一般社団法人　港区介護事業団
（株）メルシー・ダイキ
（有）メロン
ユーエーイー（株）
（有）四谷介護事業所
（有）ライオン
（株）らいふ
（株）ライフケアーサービスセンター
（株）レミニス
医療法人財団　東京勤労者医療会
榮光ライフケアサポート（株）
（株）日本在宅ケア教育研究所
（株）ひまわり

法人名
（有）あいハート
（株）アイムヘルパー
（有）エリーズ
社会福祉法人恩賜財団済生会支部東京都済生会
（株）クイック
（株）クローバー
ケアプラン百満（株）
医療法人財団　健和会
医療法人財団　厚生会
（有）五反田ファーストケア
（有）サン
（株）サン・ケアネット
（有）清水薬局
（有）しんあいケアセンター　
（株）TIME
太陽（株）
（株）太子ホームヘルパーケア・サービス
（有）つくしの会
一般社団法人　東京総合福祉
東電パートナーズ（株）
（株）日本介護センター
ハーツ＆パートナーズ（株）
（有）はぎ介護センター
（有）はなみずき
（有）花みずき

法人名
（有）ハンド・イン・ハンド
久栄産業（株）
（株）ヒューマンネットワーク
（株）ふれやか東京支店
（有）ベル・ハートサポート
（株）保健福祉総研
（有）港ケア・メイト
合同会社　みのり
（有）もちづき
（株）やさしい手
（有）藪崎信栄堂薬局
（株）ゆたか在宅福祉サービス
（株）ライフ・トータルサービス
（有）リハビリの風
（有）いずみ
セコム医療システム（株）
セントケア東京（株）
（株）ティーシーエス
社会福祉法人　洛和福祉会
（株）緑祥
 （順不同　平成25年4月1日現在）
※ 各法人が運営する介護サービス事業者は
港区ホームページをご覧ください。

を
ご
活
用
く
だ
さ
い

シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー

の
ご
案
内

「働きたい」と
「雇いたい」を
応援しています

おおむね55歳
からの人材確保の
お手伝いをしています

おおむね55歳
からの仕事探しを
お手伝いします

「働きたい」と
「雇いたい」を
応援しています

おおむね55歳
からの人材確保の
お手伝いをしています

おおむね55歳
からの仕事探しを
お手伝いします

老
人
ク
ラ
ブ
に

　
　

加
入

老老老老老老老老老老老
人人人人人人人人人人人人
クククククククククククク
ラララララララララララ
ブブブブブブブブブブブブ
にににににににににににに

加加加加加加加加
入入入入入入入入入入入入

老
人
ク
ラ
ブ
に

　
　

加
入
し
ま
せ
ん
か

老
人
ク
ラ
ブ
に

　
　

加
入
し
ま
せ
ん
か

災
害
時
要
援
護
者
対
策
の

体
制
整
備
の
た
め
に

介
護
事
業
者
と
協
定
締
結

災
害
時
要
援
護
者
対
策
の

体
制
整
備
の
た
め
に

介
護
事
業
者
と
協
定
締
結

表  協定締結事業者一覧



平成25年（2013年）6月11日7 ☎3578–2111（区役所代表） 高齢者サービス特集号

　
家
庭
内
で
病
気
や
火
災
等
の
緊
急

事
態
に
陥
っ
た
と
き
、
あ
る
い
は
一

定
時
間
ト
イ
レ
の
使
用
が
無
い
場
合

に
、
専
門
の
警
備
員
が
ご
自
宅
に
出

動
し
て
安
否
の
確
認
お
よ
び
救
助
活

動
を
行
い
ま
す
。

対
象　
65
歳
以
上
で
、
次
の
い
ず
れ

か
に
該
当
す
る
人

⑴
ひ
と
り
暮
ら
し
の
人

⑵
高
齢
者
の
み
の
世
帯
の
人

費
用

生
活
保
護
受
給
者　
無
料

住
民
税
非
課
税
の
人　
無
料

そ
れ
以
外
の
人　
月
額
４
０
０
円

※
家
族
の
仕
事
等
の
理
由
で
日
中
長

い
時
間
お
ひ
と
り
に
な
る
人
に
つ

い
て
も
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

申
し
込
み

　
直
接
、
各
総
合
支
所
区
民
課
保
健

福
祉
係︵
☎
２
面
参
照
︶・
各
高
齢
者

相
談
セ
ン
タ
ー
へ︵
☎
１
面
参
照
︶。

問い合わせ
高
齢
者
支
援
課
在
宅
支
援
係

 

☎
３
５
７
８︲２
４
０
２

救急医療
情報キット
救急医療
情報キット

のご案内

安
心
は
冷
蔵
庫
の
中
か
ら

　
自
宅
で
具
合
が
悪
く
な
り
救
急
車

を
呼
ぶ
際
、
本
人
が
病
状
等
を
説
明

で
き
な
い
場
合
に
備
え
て
、﹁
か
か

り
つ
け
医
療
機
関
﹂・﹁
服
薬
内
容
﹂・

﹁
持
病
﹂・﹁
緊
急
連
絡
先
﹂等
の
情
報

を
専
用
の
容
器
に
入
れ
、
自
宅
の
冷

蔵
庫
に
保
管
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。

キ
ッ
ト
の
中
に
入
れ
る
も
の

⑴
救
急
情
報︵
緊
急
連
絡
先
・
か
か

り
つ
け
医
・
緊
急
時
の
対
応
方
法
等

を
記
入
︶

⑵
写
真︵
ス
ナ
ッ
プ
可
︶

⑶
健
康
保
険
証
の
写
し

⑷
診
察
券
の
写
し

⑸
薬
剤
情
報
提
供
書
や
お
薬
手
帳
の

写
し

※
⑵
～
⑸
は
ご
自
身
で
ご
用
意
く
だ

さ
い
。

ス
テ
ッ
カ
ー
が
目
印

　
救
急
隊
が
キ
ッ
ト
を
発
見
し
や
す

い
よ
う
に
、
玄
関
ド
ア
の
内
側
と
、

冷
蔵
庫
外
側
の
右
上
に
ス
テ
ッ
カ
ー

を
貼
り
ま
す
。

対
象　
区
内
在
住
の
希
望
者
全
員

費
用　
無
料

申
し
込
み　
直
接
、
各
総
合
支
所
区

民
課
保
健
福
祉
係
・
各
い
き
い
き
プ

ラ
ザ
・
芝
の
家
・
各
高
齢
者
相
談
セ

ン
タ
ー︵
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
︶

へ
。

※
郵
送
で
の
申
請
は
で
き
ま
せ
ん
。

問い合わせ
各
総
合
支
所
区
民
課
保
健
福
祉

係 

☎
２
面
参
照

緊急通報システム
のご案内

緊急通報システム
のご案内

通報
（警報）

事業者

状
況
に
応
じ
て

通
報
・
連
絡

指
令

緊急

火災

ライフリズム

具合が悪くなっ
た時等にペンダ
ントを押すと通
報できます。

天井に設置され
た火災センサー
が火災を感知し
ます。

一定時間トイレ
の扉の開閉がな
かった場合、通
報が行きます。

119/110
緊急連絡先

現場急行

施　

設

自　

宅

公的住宅

要介護１～５
の認定

介護の軽重 認知症の有無
無

有
軽い

重い

受けている
受けていない

（自立生活ができる）

受けている

受けていない

あなたの暮らしたい場所は？
スタート

要支援１・２
要介護１～５
の認定

高 いま住の者齢
フローチャート

　身体機能の低下等により、独立して生活することに
不安のある人に、食事の提供、入浴の準備等を行いま
す。介護の必要のない人を対象としています。
対象
　60歳以上で自立して生活のできる人（「要介護1～
5」の認定を受けた人は申し込みできません）
募集時期・申込方法
　港南の郷は空きが生じたとき「広報みなと」でお知
らせします。ありすの杜は随時受け付けています。

対象　
⑴65歳以上の単身者（2人世帯は65歳以上の同居親
族（配偶者の場合は60歳以上）がいること）

⑵区内に3年以上居住
⑶独立した日常生活が営めること
⑷所得が基準内であること
⑸住宅に困窮していること
⑹申込者が暴力団員でないこと
募集時期・申込方法　
　港区立高齢者集合住宅…………11月中旬
　都営シルバーピア（地元割当）…9月上旬、2月下旬
　　詳しくは、「広報みなと」でお知らせします。

港区立高齢者集合住宅　都営シルバーピア

　寝たきりや認知症等により常時介護が必要で在宅生活
が困難な人に、入浴、食事、その他日常のお世話、健康管理
等を行います。
対象
　区民で「要介護１～５」と認定され、常時介護が必要な人
申し込み
　●各高齢者相談センター（地域包括支援センター）
　●各特別養護老人ホーム　●高齢者支援課（区役所２階）
募集時期・申込方法
　10月１日（火）からの入所を希望する人は、７月３１日
（水）までに、本人または代理人が介護保険者証と印鑑を
持参の上、入所申込書を提出してください。

特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム

　認知症の高齢者が、家庭的な環境の
もとで使用者の生活リズムに合わせて少
人数で共同生活する施設です。
対象
　次の⑴および⑵の全てに当てはまる人
　⑴「要支援2」、「要介護1～5」と認定

された認知症の人
　⑵共同生活が可能な人
募集時期　随時受け付け
申込方法
　各グループホームに直接、お申し込み
ください。

認
知
症
対
応
型
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム

　在宅生活を送ることに不安・困難
な高齢者で、比較的軽度な要介護
者に対応した施設です。ありすの杜
きのこ南麻布では重度認知症の人
も積極的に受け入れています。
対象
　60歳以上で「要介護1～5」の認定
を受けている人等
募集時期　随時受け付け
申込方法
　ケアハウスに直接、お申し込みく
ださい。

ケ
ア
ハ
ウ
ス　

介
護
対
応
型

ケ
ア
ハ
ウ
ス　

自
立
型

　区では、在宅で生活を続ける
高齢者のためのさまざまなサービ
スがあります。詳しくは、高齢者
相談センター・ケアマネジャーに
ご相談ください。

在宅サービス

詳しくは、1面と8面をご覧く
ださい。

介護予防

港区版宿泊デイサービス

　デイサービスを利用する要介護者の家族に休息が必要なときや緊急
時に、デイサービスから引き続き宿泊できるようにし、家族の負担軽
減を図ります。
費　用　１泊につき5000円（夕食・朝食込）
申し込み　芝高齢者在宅サービスセンター
※利用希望日現在、芝高齢者在宅サービスセンターの通所介護サービ
スを利用している人が対象です。医療対応、夜間徘徊等の行動障害
のある人は対象になりません。

問い合わせ 高齢者支援課高齢者施設係　☎3578－2420

問い合わせ
高齢者支援課高齢者施設係

☎3578－2420

災害時要援護者登録事業

問い合わせ
各総合支所協働推進課協働推進係　☎２面参照
防災課地域防災支援係　　　　☎3578－2516
高齢者支援課高齢者福祉係　　☎3578－2391

　災害が起こったときに自分で避難す
ることが難しい人（災害時要援護者）を
対象に、地域の助け合いによる避難等
に活用する災害時要援護者名簿を作成
し、管轄の消防署、警察署、民生委
員・児童委員、受け取りが可能な町
会・自治会に提供します。
対　象　次のいずれかに該当し、災害

が発生したときに自分で避難すること
が困難な人
（1）寝たきりの高齢者
（2）認知症の症状を有する高齢者
（3）65歳以上の高齢者のみの世帯
（4）その他（1）～（3）に準ずる人
申し込み　直接、各総合支所協働推進
課協働推進係へ。

高
齢
者
の
安
全
・
安
心
の
た
め
の
３
つ
の
サ
ー
ビ
ス
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港区は、みどりの保全とごみの減量に努めています。
この広報紙は、古紙を利用した再生紙を使用しています。

　元気づくり事業の案内パンフレットです。
　高齢者相談センター（地域包括支援センター）・いき
いきプラザ等・区民センター・高齢者支援課、各総合支
所等で配布しています。

各高齢者相談センター　☎１面参照問い合わせ

　「元気づくり事業」は、65歳以上の介護保険の認定（要介護・要支援）を受けていない人が対象です。自分にあった
トレーニングや講座、教室に参加してみませんか。希望する人は、各高齢者相談センターにお問い合わせください。

みんなと元気塾以外に、以下のような教室・トレーニングがあります。

　事業を実施して
いない時間に無料
でマシントレーニン
グができます。

　土、日曜等に、
誰でも参加できる
健康トレーニング
です。

★ まるごと元気運動講座
～マシントレーニング＆食と健

け ん

口
こ う

～ マシントレーニングと、口
こ う

腔
く う

機能・栄養改善の講話で、まるごと健康になれる講座です。

★ はじめてのマシントレーニング講座 運動の機会がなく、筋力や体力の低下している人向けのマシントレーニングです。

★★ バランストレーニング足腰元気講座 下肢の筋力を鍛え、転倒・骨折の予防や不安を軽減します。

★★ みんなの食と健
け ん

口
こ う

講座 噛
か

む力や飲み込む力等の口
こ う

腔
く う

機能と、口
こ う

腔
く う

衛生・栄養状態の改善を図ります。

★★★ らくらく全身トレーニング講座 運動の機会がない人向けです。ストレッチや有酸素運動を行い、体力の維持・向上を図ります。

★★★ 水中トレーニング講座 膝痛や腰痛がある人向けです。水の浮力で体への負担が少なく筋力を強化します。

★ 男性のための料理教室
（60歳から参加できます）

★ わくわくカジノ体験教室
★ 陶芸・そば打ち体験教室
★ 頭とからだの健康教室
★ 【新】こころはずむ♪音楽教室

★★
やわらかボール体操教室
～いまから貯

ち ょ

筋
き ん

～

★ 筋力アップマシントレーニング
★★ セルフマシントレーニング

★ 健康トレーニング 
（60歳から参加できます）

★★ もっと健康トレーニング
（60歳から参加できます）

ステップ ❶

ステップ　❷ ステップ　　 ❸

のご案内のご案内
元気づくり事業元気づくり事業
～いつまでも元気に、自分らしく～

みんなの教室

フリーマシントレーニング フリー健康トレーニング

みんなと元気塾

みんなでトレーニング

実施場所  
実施場所  三田・神明・青山・

高輪・港南の各いき
いきプラザにお問い
合わせください。

�虎ノ門・麻布・本
村・西麻布・南麻
布・飯倉・青山・高
輪・港南の各いきい
きプラザにお問い合
わせください。

　区が行っている高齢者福
祉サービスをこの一冊にま
とめて掲載しています。
　また、区内の高齢者施設
を一覧表と地図で紹介して
います。

　介護保険の仕組みやサ
ービスを分かりやすく解説
し、居宅支援事業者の一覧
や事業所マップを掲載して
います。

高齢者サービスのご案内

○「いきいき」について
　高齢者支援課高齢者福祉係　　☎3578－2396
○「あったかいね！介護保険」について
　高齢者支援課介護給付係　　　☎3578－2876
○「元気づくりガイドブック」について
　高齢者支援課介護予防係　　　☎3578－2410

問
い
合
わ
せ

「いきいき」

「あったかいね！
介護保険」

「元気づくりガイドブック」

　高齢者の皆さんに提供しているサービスや
利用の仕方、問い合わせ先等を、分かりやす
く記載しています。
　各総合支所・高齢者支援課（区役所２階）・
高齢者相談センター（地域包括支援センター）
等で配布していますのでご利用ください。

を発行しました

「いきいき」
「あったかいね！介護保険」

（平成25年度版）

★星の数が多いと運動強度が強くなります。

各いきいきプラザ　☎２面参照
問い合わせ




